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แนวทางจริยธรรมในการทำางานของ TE ได้อธิบายถึงวิธีที่เราใช้ยึดมัน่ในค่านิยมของเรา และการปฏิบัติตน

อย่างซื่อสัตย์ต่อกันและกัน ลูกค้า คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ ของเรา ในขณะที่เรายังคงพัฒนาองค์

ความรู้ การส่งมอบให้กับลูกค้าของเรา และการคว้าชัยชนะไปทัว่โลกอย่างต่อเน่ือง สิ่งสำาคัญที่ควรทราบคือ

ค่านิยมหลักของเรา ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ การยอมรับความแตกต่าง การทำางานเป็นทีม และ

นวัตกรรมถือเป็นหัวใจสำาคัญ ความสำาเร็จของ TE ขึ้นอยู่กับเราทุกคนในการตัดสินใจที่ถูกต้องในทุก ๆ วัน 

หากมีข้อสงสัย โปรดรายงานให้เราทราบ เราพร้อมที่จะตอบคำาถามของคุณและจัดการกับข้อกังวลของคุณ 

 

ความสำาเร็จอย่างต่อเน่ืองของเราจะขึ้นอยู่กับการกระทำาที่คุณกระทำาในทุก ๆ วัน การ

ตัดสินใจที่ดี ความโปร่งใส และความเต็มใจที่จะรายงานให้เราทราบ 

 

ชื่อเสียงของเราในฐานะบริษทัที่มีจริยธรรมสูงเป็นข้อได้เปรียบในการแข่งขันที่แท้

จริง และลูกค้า หุ้นส่วน และผู้ถือหุ้นของเราต่างก็เชื่อมัน่ว่าเราจะดำาเนินงานอย่างมี

จริยธรรมและสอดคล้องกับค่านิยมของเรา โปรดร่วมกันยึดมัน่ในแนวทางจริยธรรมใน

การทำางานของ TE และส่งเสริมความเป็นผู้นำาด้านจริยธรรมในทุกสิ่งที่เราทำา 

Terrence Curtin 

 

Chief Executive Officer, TE Connectivity
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แนวทางของเรา: 
การเช่ือมโยงกับ 
ค่านิยมของเรา

แนวทางจริยธรรมในการทำางานของเรา:
 •  กำาหนดมาตรฐานจริยธรรมในการดำาเนินธุรกิจของ TE
 •   เสนอกรอบการทำางานเพื่อให้มัน่ใจว่าเราดำาเนินตามมาตรฐานความซื่อสัตย์ในกิจกรรมแต่ละวัน

ของเราอย่างสูงสุด 
 •   สรุปนโยบายของเราและชีใ้ห้เห็นถึงกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่มีผลต่อการดำาเนินงานของเรา

ทัว่โลก

แนวทางของเราใช้กับคุณ 
โดยแนวทางดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ของ TE ท่ีมีต่อสถานท่ีทำางานท่ีซ่ือสัตย์และมีจริยธรรม 
อีกทัง้ยังใช้กับพนักงานทุกคนทัว่โลก ตลอดจนคณะกรรมการบริหารบริษทัและเจ้าหน้าท่ีของ TE บุคคล
และหน่วยงานท่ีดำาเนินการสำาหรับหรือในนามของ TE รวมทัง้บุคลากรที่หน่วยงานจัดหาให ้บุคคลท่ีทำา
หน้าที่แทนบริษทั ตัวแทน ผู้รับเหมา และบุคคลภายนอกอื่น ๆ จะต้องปฏิบัติตามเจตนารมณ์ของ
แนวทางของเราด้วย เราแต่ละคนมีหน้าที่รับผิดชอบในการอ่านและปฏิบัติตามแนวทาง ตลอดจน
ทำาความเข้าใจกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่ครอบคุมงานที่เราทำา

เราเชื่อมั่นในการตัดสินใจที่ดีของคุณ
แนวทางของเราระบุคำาแนะนำาโดยละเอียดตามค่านิยมของบริษทัของเรา แต่ไม่ใช่รายการกฎหมาย 
นโยบาย ขัน้ตอนปฏิบัติ และข้อตกลงการจ้างงานที่บังคับใช้ทัง้หมด เราไม่สามารถจัดการกับทุก
สถานการณ์หรือความท้าทายที่เราอาจเผชิญในงานได้ ดังนัน้ให้ขอคำาแนะนำาและถามคำาถามเมื่อคุณไม่
แน่ใจเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติที่ถูกต้อง หากคุณพบความไม่สอดคล้องกันหรือความขัดแย้ง โปรดขอ
ความช่วยเหลือจากหัวหน้างานของคุณ ตัวแทนฝ่ายทรัพยากรบุคคลในพื้นที่ของคุณ ฝ่ายกฎหมาย 
แผนกตรวจสอบบัญชีภายใน หรือสำานักงานผ้้ตรวจสอบของบริษัท

เราให้ความสำาคัญกับการละเมิดอย่างจริงจัง 
ช่วยให้เราส่งเสริมสภาพแวดล้อมการทำางานในเชิงบวก และรักษาบริษทัที่เราทุกคนภาคภูมิใจได้ 
การละเมิดแนวทางของเราหรือนโยบาย แนวทางปฏิบัติหรือระเบียบข้อบังคับอื่น ๆ ของ TE อาจส่ง
ผลเสียต่อ TE และคุณ และอาจนำาไปสู่การดำาเนินการทางวินัยรวมถึงการสิน้สุดการจ้างงาน การไม่
รายงานการละเมิดที่สงสัยอาจส่งผลเสียต่อคุณเช่นกัน ในบางกรณี TE อาจมีภาระผูกพันทาง
กฎหมายหรือจริยธรรมในการรายงานการละเมิดแนวทางต่อหน่วยงานบังคับใช้กฎหมายที่เหมาะสม

https://te360.sharepoint.com/sites/law
https://te360.sharepoint.com/sites/OmbudsmanOffice
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ในฐานะทีมงาน TE พวกเราแต่ละคนมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการดำาเนิน
ธุรกิจอย่างถ้กกฎหมายและถ้กทำานองคลองธรรม

ทำาในสิ่งที่ถ้กต้อง 
พึงตระหนักไว้เสมอว่า คุณมีหน้าที่รับผิดชอบต่อการตัดสินใจ และการกระทำาของคุณ จะไม่มี
ใคร ไม่ว่าในระดับใด ๆ ของ TE ที่มีอำานาจสั่งให้ท่านทำาในสิ่งที่ผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรม
ได้ ยังมีผู้คนมากมายใน TE ที่พร้อมจะรับฟังและช่วยเหลือ หากคุณมีข้อสงสัย

เรียนร้้เพิ่มเติม 
 ดำาเนินการฝึกอบรมภาคบังคับของคุณให้เสร็จสิ้น เพื่อให้คุณรู้จักและเข้าใจนโยบาย
ของเรา และสามารถนำาไปปรับใช้ในการทำางานประจำาวันของคุณได้

ยืนยันความมุ่งมั่นของคุณ 
ลงนามในเอกสารรับรองประจำาปีของคุณ (“คำาแถลงความมุ่งมั่นของข้าพเจ้า”) เพื่อยืนยันว่าคุณ
ได้อ่านและทำาความเข้าใจแนวทางของเราและปฏิบัติตามนโยบายที่ระบุไว้อย่างครบถ้วน

ด้แลรักษาสถานที่ทำางานของเราให้มีจริยธรรมอย้่เสมอ
เอาใจใส่กับกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบ ๆ ตัวคุณ และทำาการรายงานให้เราทราบ หากสงสัย
ว่ามีพนักงานของ TE บริษัทตามสัญญาจ้าง ผู้ขาย ผู้จัดหา ลูกค้า หรือบุคคลอื่นที่ปฏิบัติงาน
ให้แก่ TE หรือในนามของ TE นั้นมีการประพฤติที่ผิดกฎหมายหรือผิดจริยธรรม 

รายงานให้เราทราบ
หากคุณขอคำาแนะนำา ระบุถึงข้อกังวลใจ หรือรายงานการกระทำาที่สงสัยว่าจะเป็นการประพฤติผิด
โดยสุจริตใจ แสดงว่าคุณกำาลังปฏิบัติตามแนวทางนี้และกำาลังกระทำาสิ่งที่ถูกต้อง โปรดรายงานถึง
พฤติกรรมการตอบโต้ใด ๆ ที่เกิดขึ้นกับคุณเกี่ยวกับการรายงานตามแนวทางปฏิบัติฯ บุคคลที่ถูกพบ
ว่ามีพฤติกรรมตอบโต้จะต้องได้รับโทษทางวินัยที่บทลงโทษสูงสุด และรวมถึงการเลิกจ้าง

ให้ความร่วมมือในการสอบสวน
TE จะสอบสวนรายงานการประพฤติมิชอบ พิจารณาว่ามีการละเมิดเกิดขึ้นหรือไม่ และดำาเนินการ
แก้ไขที่เหมาะสม คุณมีหน้าที่รับผิดชอบในการให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่ และซื่อสัตย์ในการสอบสวน
ภายในหรือภาครัฐ รายงานทั้งหมดจะได้รับการจัดการให้โดยทันทีและอย่างรอบคอบ
สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู TEC-01-57 การรายงานและการสอบสวนการประพฤติผิด

คุณจะรับได้ถ้า
มันปรากฏอย้่ใน

ส่ือใช่หรือไม่

สอดคล้องกับนโยบาย
ของเราหรือไม่

สะท้อนค่านิยม
ของ TE หรือไม่

ถ้กกฎหมายหรือไม่

ถามตัวคุณเอง:

หากคุณตอบคำาถามข้อใดข้อหน่ึงเหล่านีว้่า ไม่ใช่ 
หรือไม่แน่ใจ ให้หยุดและขอความช่วยเหลือ

ความรับผิดชอบของเรา

ไม่ใช่

อย่าละทิ้งความซื่อสัตย์
บริษัท TE Connectivity (TE) ดำาเนินธุรกิจผ่านวิธีที่ถูกต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรมเท่านั้น แรงกดดันที่
จะประสบความสำาเร็จไม่ควรทำาให้ท่านยอมอะลุ่มอล่วยค่านิยมของเราหรือทำาในสิ่งที่ท่านทราบว่าไม่ถูกต้อง เมื่อ
ใดก็ตามที่คุณเผชิญกับภาวะที่กลืนไม่เข้าคายไม่ออกทางจริยธรรม แผนที่แสดงการตัดสินใจอาจช่วยได้

https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
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ความซื่อสัตย์
เราจะต้องยึดมัน่ในด้านจริยธรรมและความซื่อสัตย์ในระดับสูงสุดทัง้ต่อตัวเราเอง หุ้นส่วนของเรา และการปฏิบัติต่อ
กัน เราให้ความสำาคัญกับความหลากหลาย การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม การเคารพซึ่งกันและกัน และการให้ความไว้
วางใจ 

ความรับผิดชอบ
เราปฏิบัติตามคำามัน่สัญญาของเราที่ให้ไว้กับลูกค้า ผู้ถือหุ้น และซึ่งกันและกัน เรายอมรับในความรับผิดชอบส่วน
บุคคลสำาหรับการกระทำาของเราและผลลัพธ์ที่ได้ เราท้าทายซึ่งกันและกันเพื่อให้บรรลุความเป็นเลิศ  

การยอมรับความแตกต่าง
เราสร้างทีมงานในทุกระดับของ TE เพื่อเป็นตัวแทนของตลาดทัว่โลกที่เราให้บริการ เราให้
ความสำาคัญกับภูมิหลัง มุมมอง และความคิดเห็นที่แตกต่างกัน ในการขับเคลื่อนผลลัพธ์ทาง
ธุรกิจ เรามุ่งมัน่เพื่อความปลอดภัยและความเป็นอยู่ที่ดีของเพื่อนร่วมงานของเรา

นวัตกรรม
เราสร้างสรรค์นวัตกรรม ซึ่งเป็นรากฐานธุรกิจของเราเพื่อสร้างมูลค่า เราท้าทายตัวเองในการนำานวัตกรรมใหม่ 
ๆ มาใช้ และให้คุณค่ากับการตัดสินใจของผู้ประกอบการ ความเร็ว และความเปิดกว้างในการเปลี่ยนแปลง

การทำางานเป็นทีม 
เราร่วมมือกันข้ามขอบเขตเพื่อก้าวไปสู่ชัยชนะ เราสื่อสารอย่างโปร่งใสและฝึกฝนความเป็นผู้นำาที่จะสร้างแรง
บันดาลใจ ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเราได้อย่างเต็มที่ เพื่อให้เกินความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เรียนร้้แนวทางนี้
ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณคุ้นเคยกับแนวทางน้ี รวมถึงกฎหมายและนโยบายต่าง ๆ ที่นำาไปใช้กับทีมงานของ
คุณ นอกจากน้ี โปรดดูแนวทางสำาหรับผู้จัดการของเรา ซึ่งมีเคล็ดลับ เครื่องมือ และทรัพยากรที่จะช่วยให้
คุณเป็นผู้นำาที่ยึดมัน่ในคุณธรรมและจัดการทีมของคุณในลักษณะที่สนับสนุนแนวทางของเราไปด้วย

แจ้งข้อกังวล
แนะนำาพนักงานเกี่ยวกับ ConcernLINE, ConcernNET, ConcernAPP และช่องทางอื่น ๆ ที่มีให้ แจ้งข้อกังวล
ร้ายแรงและประเด็นที่ผิดจริยธรรมไปยังสำานักงานผ้้ตรวจสอบของบริษัท ฝ่ายกฎหมาย หรือช่องทางที่เหมาะ
สม ห้ามตอบสนองต่อพนักงานที่แจ้งข้อกังวลในลักษณะที่อาจดูเหมือนเป็นการตอบโต้หรือยอมให้ผู้อื่นตอบโต้

ภาวะผ้้นำาเชิงจริยธรรมสำาคัญอย่างย่ิงในการส่งเสริม
และการดำาเนินการตามแนวทางนี ้ซ่ึงทุกคนท่ี TE มี
ส่วนร่วมสร้างความแตกต่างได้โดยการนำาค่านิยมของ
เรามาใช้ในชีวิตประจำาวัน การกระทำาท่ีเกิดขึน้ประจำา
วันของคุณและความมุ่งม่ันของคุณในการท่ีจะสร้างสรรค์
สถานท่ีทำางานท่ีมีความ ซ่ือสัตย์และมีจริยธรรม 
แสดงออกมาให้ทุกคนรอบ ๆ ตัวคุณมองเห็น

ภาวะผ้้นำาเชิง
จริยธรรม

https://te360.sharepoint.com/sites/OmbudsmanOffice
https://te360.sharepoint.com/sites/law
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เราจะต้องยึดมัน่ในด้านจริยธรรมและความซื่อสัตย์ในระดับสูงสุดทัง้ต่อตัวเรา
เอง หุ้นส่วนของเรา และการปฏิบัติต่อกัน เราให้ความสำาคัญกับความหลากหลาย 
การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม การเคารพซึ่งกันและกัน และการให้ความไว้วางใจ

ทำาในสิ่งที่ถูกต้อง

ความซื่อสัตย์
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มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติอย่างยุติธรรมในการจ้างงาน

ทัง้หมด รวมถึงการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการสรรหาบุคคล 
การว่าจ้าง และการฝึกอบรม การเลื่อนตำาแหน่ง ค่าจ้าง และ
สวัสดิการ รวมถึงการโอนย้ายและการลดพนักงาน 

• พิจารณาการตัดสินใจว่าจ้างโดยพิจารณาจากคุณสมบัติและ
ประสบการณ์ของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับงานและข้อตกลงร่วม
เจรจาต่อรองของสหภาพแรงงานที่เกี่ยวข้อง 

• ปฏิบัติตามสิทธิพลเมือง สิทธิมนุษยชน และกฎหมายแรงงาน
ที่เกี่ยวข้องทัง้หมดในทุกที่ที่เราดำาเนินงาน ห้ามทำากิจกรรม
ใด ๆ ที่ละเมิดศักดิศ์รีของบุคคล แม้ว่ากิจกรรมนัน้ได้รับ
อนุญาตตามกฎหมายที่บังคับใช้ก็ตาม

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• แข่งขันอย่างถูกต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรมทัว่โลก

• ไม่อภิปรายเกี่ยวกับการประมูลหรือราคากับคู่แข่งหรือการ
ตกลงที่จะแบ่งลูกค้า ตลาด หรืออาณาเขต 

• ไม่เลือกปฏิบัติในเรื่องราคาหรือข้อกำาหนดและบริการที่เรา
เสนอให้แก่ลูกค้าในสถานการณ์ที่คล้ายคลึงกัน 

• ทำาความเข้าใจว่า “ข้อตกลงพ่วง” ซึ่งมีเงื่อนไขว่าลูกค้าจะ
ต้องซื้อผลิตภัณฑ์หน่ึงอย่างในการที่จะซื้ออย่างอื่นหรือปฏิบัติ
ตามเงื่อนไขที่ไม่สมเหตุสมผลอื่น ๆ อาจถูกห้ามโดยกฎหมาย
การแข่งขัน 

• หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่ไม่เคารพหรือไม่สุภาพ
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการของคู่แข่งของเรา

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-04-13 นโยบายโอกาสการจ้างงานที่เท่าเทียม

เรียนร้้เพิ่มเติม เรียนร้้เพิ่มเติม

เชื่อมโยง
ฉันเชื่อว่าฉันถ้กมองข้ามในการเลื่อนตำาเเหน่งเพราะอายุ
ของฉัน ฉันควรทำาอย่างไร

TE ต้องการให้การตัดสินใจว่าจ้างดำาเนินการโดยไม่คำานึงถึงอายุ
ของผู้สมัคร ถ้าคุณรู้สึกว่าคุณได้รับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
โปรดติดต่อแผนกทรัพยากรบุคคล ฝ่ายกฎหมายหรือ
สำานักงานผ้้ตรวจสอบของบริษัท

การมีพนักงานที่หลากหลายซึ่งประกอบด้วยสมาชิกในทีมที่นำาทักษะ ความสามารถ ประสบการณ์ และมุมมอง
ที่หลากหลายมาใช้เป็นสิ่งสำาคัญต่อความสำาเร็จของเรา เรามุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามหลักการของโอกาสที่เท่าเทียม
กันและการปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างยุติธรรม

กฎหมายต่อต้านการผ้กขาดและการแข่งขันได้รับการออกแบบมาเพื่อส่งเสริมการแข่งขันและตลาดที่เจริญ
รุ่งเรือง แต่อาจมีความซับซ้อนและแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ สิ่งสำาคัญคือต้องเข้าใจว่าสิ่งเหล่านีส้่ง
ผลกระทบต่อการทำางานประจำาวันของเราอย่างไรและหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่อาจชีใ้ห้เห็นถึงการละเมิด

เชื่อมโยง
การกำาหนดราคาคืออะไร

การกำาหนดราคาคือการปฏิบัติทางธุรกิจที่ผิดกฎหมาย หรือ
บริษทัคู่แข่งมากกว่าแห่งเดียวตกลงที่จะขายสินค้าหรือ
บริการในราคาหน่ึงโดยทัว่ไปเพื่อผลักดันให้ราคาสูงขึ้น การ
กำาหนดราคาสินค้ามักจะถือว่าเป็นการละเมิดกฎหมายต่อ
ต้านการผูกขาดเพราะเป็นการควบคุมอุปสงค์และอุปทาน
และปกป้องราคาจากความผันผวนตามธรรมชาติ

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-01-27 นโยบายการป้องกันการผ้กขาด 
 

ติดต่อฝ่ายกฎหมายเพื่อสอบถามเกี่ยวกับกฎ
เฉพาะที่บังคับใช้กับธุรกิจของคุณ

การแข่งขันที่ยุติธรรมโอกาสที่เท่า 
เทียมกัน

https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/law
https://te360.sharepoint.com/sites/OmbudsmanOffice
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/law
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เชื่อมโยง
ที่ปรึกษาในท้องถิ่นรายงานว่ามีปัญหาที่ไม่คาดคิดที่
เกี่ยวข้องกับการได้รับใบอนุญาตจากหน่วยงานกำากับด้แล 
แต่เธอเสนอที่จะแก้ไขปัญหาที่ไม่ใช่ระบบราชการโดยต้อง
ชำาระเงินล่วงหน้าเล็กน้อย จะมีปัญหาใด ๆ เกิดขึน้กับการ
ดำาเนินการนีห้รือไม่

ใช่ ข้อเสนอของเธออาจบ่งชีถ้ึงการจ่ายเงินที่ไม่เหมาะสมให้แก่
เจ้าหน้าที่รัฐ

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ทำาความเข้าใจว่าการละเมิดกฎหมายต่อต้านการติดสินบนอา

จนำาไปสู่การฟ้องร้องคดี ค่าปรับจำานวนมาก และการจำาคุก 
รวมถึงนำาไปสู่ความเสียหายร้ายแรงต่อชื่อเสียงของบริษทั
และบุคคล 

• ทำาความเข้าใจว่าเราอยู่ภายใต้กฎหมายของหลายประเทศ 
เน่ืองจากกฎหมายเหล่านัน้เกี่ยวข้องกับการติดสินบนและการ
ทุจริต และเราต้องหลีกเลี่ยงแม้แต่สิ่งที่ดูเหมือนไม่เหมาะสม 
 

• ห้ามเสนอ สัญญา หรือให้ผลประโยชน์ทางการเงินหรือผล
ประโยชน์อื่นใดเพื่อรับผลประโยชน์ที่ไม่เหมาะสม 

• ห้ามร้องขอ ตกลงที่จะรับหรือรับผลประโยชน์ทางการเงิน
หรือผลประโยชน์อื่นใดจากใครบางคนเพื่อเป็นการชักจูงให้
กระทำาในสิ่งที่ไม่เหมาะสม 

• เลือกอย่างระมัดระวังเมื่อเลือกพันธมิตรทางธุรกิจ โดย
ตระหนักว่า TE อาจต้องรับผิดชอบต่อการกระทำาของ
พันธมิตรทางธุรกิจที่กระทำาในนามของเรา

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

 TEC-01-25 นโยบายต่อต้านการทุจริต

วิธียินยอมเป็นศ้นย์ในการติดสินบนของเราช่วยส่งเสริมชื่อเสียงของเราในการดำาเนินงานอย่างมีจริยธรรม
และถ้กต้องตามกฎหมายทั่วโลก การติดสินบนเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ที่ให้สิ่งของมีค่าแก่พันธมิตรทางธุรกิจ
ในปัจจุบันหรือในอนาคตโดยมีเจตนาที่จะได้รับธุรกิจอย่างไม่เหมาะสมหรือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจทาง
ธุรกิจ เราต้องการให้ความสำาเร็จของเราเชื่อมโยงกับผลิตภัณฑ์และบริการของเรา ไม่ใช่การดำาเนินธุรกิจที่ผิด
จริยธรรมหรือผิดกฎหมาย

การต่อต้านการติด
สินบนและการทุจริต

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:

• มีความสุจริตและมีความแม่นยำาในการทำารายงาน บัญชีการ
เงิน การรับรอง การประมูลราคา ข้อเสนอ และการเรียกร้อง
ที่มีต่อหน่วยงานภาครัฐ 

• ตรวจสอบให้แน่ใจว่าบันทึกของเราเอง ทัง้ทางการเงินและอื่น 
ๆ นัน้ถูกต้อง 

• ตรวจสอบให้แน่ใจว่าของกำานัลและการเลีย้งรับรองที่มอบให้
แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐนัน้ถูกกฎหมาย สมเหตุสมผล และ
สอดคล้องกับนโยบายของเรา และไม่ได้มอบสิ่งดังกล่าวเพื่อ
โน้มน้าวการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่หรือธุรกิจอย่างไม่เหมาะ
สม 

• บันทึกการจ่ายเงิน ของกำานัล และการเลีย้งรับรองเจ้าหน้าที่
ของรัฐทัง้หมดอย่างครบถ้วนและถูกต้องในเวลาที่เหมาะสม
และละเอียดอย่างเหมาะสมตามที่กำาหนดโดยวิธีการ
ปฎิบัติงานที่บังคับของ TE สำาหรับการให้ของกำานัล การ
เลีย้งรับรอง การเดินทาง หรือที่พัก 

ยกเว้นตามที่ระบุไว้อย่างชัดแจ้งตามนโยบายของ TE และ
กฎหมายท้องถิ่น การจ่ายเงินโดยตรงหรือโดยอ้อมให้กับเจ้า
หน้าที่ของรัฐ สมาชิกในครอบครัวของเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือ
ตัวกลางของเจ้าหน้าที่ของรัฐเป็นสิ่งต้องห้ามอย่างเคร่งครัด

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-01-25 นโยบายต่อต้านการทุจริต

ในการขายให้กับล้กค้าที่รัฐบาลเป็นเจ้าของทัง้หมดหรือบางส่วน จะต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่เข้มงวดกว่า
การขายให้กับล้กค้าเชิงพาณิชย์ เราทราบและปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง และหลีก
เลี่ยงแม้แต่ในลักษณะที่ไม่เหมาะสม

เชื่อมโยง
การจ่ายเงินค่าอำานวยความสะดวกคืออะไร

การจ่ายเงินพอประมาณให้กับพนักงานระดับล่างของรัฐในต่าง
ประเทศเพื่อดูแล “การดำาเนินการของรัฐบาลตามปกติ” เช่น 
การประมวลผลเอกสารของภาครัฐ การจัดหาเจ้าหน้าที่ตำารวจ
คุ้มครอง หรือการปล่อยสินค้าที่ศุลกากรควบคุมไว้ TE ห้ามการ
จ่ายเงิน “ค่าอำานวยความสะดวก” หรือการจ่ายเงินเพื่อ “ติด
สินบน” ให้เจ้าหน้าที่รัฐ ยกเว้นในสถานการณ์ฉุกเฉินตามที่
กำาหนดไว้ในนโยบายต่อต้านการทุจริตของ TE

การทำางานกับภาครัฐ

เรียนร้้เพิ่มเติม เรียนร้้เพิ่มเติม

https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
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การบิดเบือนความจริง การฉ้อฉล การขโมย และการหลอกลวงเป็นการดำาเนินการโกงที่อาจเกิดขึน้และไม่มี
บริษัทใดที่ให้ความสัมพันธ์กับความซื่อสัตย์เช่นเดียวกับเรา ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณเข้าใจร้ปแบบของการ
ดำาเนินการต่าง ๆ ที่ถือว่าเป็นการฉ้อโกง และคุณต้องรายงานให้เราทราบ ถ้าคุณเห็นหรือสงสัยว่ามีการไม่
ซื่อสัตย์

การป้องกันการฉ้อโกง

เชื่อมโยง
ในขณะเดินทางเพื่อทำาธุรกิจ ฉันติดต่อพี่ชายของฉันที่
อาศัยอย่้ในพืน้ที่นัน้ เราได้ออกไปรับประทานอาหารค่ ำา 
และพี่ชายของฉันได้แนะนำาให้ฉันคิดค่าบริการทัง้อาหาร
ของเขาและของฉันรวมกันในบัตรบริษัทและจ่ายด้วยบัตร 
ฉันจะทำาเช่นนัน้ได้หรือไม่

ไม่ได้ ให้บอกกับพี่ชายของคุณว่าคุณสามารถจ่ายมื้ออาหารของ
คุณได้ แต่คุณไม่สามารถจ่ายค่าอาหารของเขาได้เพราะมื้อ
อาหารไม่ได้เกี่ยวข้องกับธุรกิจ คุณมีหน้าที่รับผิดชอบในการ
รายงานค่าใช้จ่ายอย่างซื่อสัตย์และแม่นยำา หากพี่ชายของคุณ
อนุญาตให้คุณพักที่บ้านของเขาแทนโรงแรม การทำาเช่นน้ีจะ
ช่วยประหยัดเงินของบริษทั ดังนัน้คุณจึงอาจได้รับอนุญาตให้
ขอบคุณเขาโดยการพาเขาออกไปรับประทานอาหารมื้อเล็ก ๆ 
ราคาไม่เกิน 100 ดอลลาร์สหรัฐหรือเทียบเท่าในท้องถิ่น (โดย
ไม่คำานึงถึงระยะเวลาการพัก) และเรียกเก็บเงินจากบริษทัตราบ
ใดที่กิจกรรมดังกล่าวสอดคล้องกับนโยบายของเราและบันทึก
ไว้อย่างถูกต้อง

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ตรวจสอบให้แน่ใจว่าข้อมูลในใบแจ้งเวลาและรายงานค่าใช้

จ่ายไม่แสดงผิดพลาด 

• ไม่ใช้ทรัพย์สินหรืออุปกรณ์ของบริษทันอกเหนือจากที่ตกลง
กันหรือในทางที่ผิด 

• ไม่ยอมให้ปฏิบัติงานทางบัญชีที่ไม่สุจริต 

• ไม่ขโมยเงินสดหรือเงินทุนของบริษทั เศษวัสดุ หรือสินค้า
คงคลังที่ไม่เหมาะสม

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

เว็บไซต์นโยบายและการควบคุมทางการเงิน

เชื่อมโยง
ฉันสามารทำาอะไรเพื่อต่อต้านการฟอกเงินได้บ้าง

การรับรู้คือกุญแจสำาคัญ เฝ้าระวังกิจกรรมหรือธุรกรรมที่น่า
สงสัย ซึ่งอยู่นอกเหนือ “บรรทัดฐาน” ที่คาดหวังหรือพฤติกรรม
ปกติสำาหรับลูกค้าหรือผู้ขาย ตัวอย่างเช่น ควรสงสัยหากมีการ
ร้องขอให้ชำาระเงินไปยังสถานที่อื่นนอกเหนือจากที่ให้บริการ
หรือมีการเสนอให้ชำาระเงินสดจำานวนมาก

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ดำาเนินการตามขัน้ตอนเพื่อป้องกันการใช้กิจกรรมทางธุรกิจ

ของ TE โดยไม่ได้ตัง้ใจเพื่อวัตถุประสงค์เหล่าน้ี เราจะไม่
อำานวยความสะดวกในการฟอกเงินโดยเจตนา 

• ดำาเนินธุรกิจเฉพาะกับลูกค้าที่มีชื่อเสียงเท่านัน้ ซึ่งดำาเนิน
กิจกรรมทางธุรกิจที่ถูกต้องตามกฎหมายและได้เงินทุนจาก
เเหล่งที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

• รายงาน 
กิจกรรม ธุรกรรม หรือการบันทึกข้อมูลที่ผิดปกติหรือน่า
สงสัยใด ๆ ทันที

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-03-0110 นโยบายสินเชื่อและ
การเรียกเก็บเงินจากล้กค้า

TEC-03-0816 นโยบายการเบิก
จ่ายเงินสดและการชำาระเงิน

เรียนร้้เพิ่มเติม

เราจะไม่ยุ่งเกี่ยวกับบุคคลใดก็ตามที่มีส่วนเกี่ยวข้องในกิจกรรมทางอาญารวมถึงการฟอกเงิน เงินจะถ้ก 
“ฟอก” เมื่อเงินทุนจากกิจกรรมทางอาญา (เช่น การก่อการร้าย การซือ้ขายยาเสพติด หรือการฉ้อโกง) ดำาเนิน
การผ่านธุรกรรมทางการค้าเพื่อปกปิดแหล่งที่มา หลีกเลี่ยงการรายงาน หรือหลีกเลี่ยงภาษี

การต่อต้านการฟอกเงิน

เรียนร้้เพิ่มเติม

https://te360.sharepoint.com/sites/FPC
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-03-0110&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-03-0110&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-03-0816&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-03-0816&language=English&format=pdf
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งานของเราที่ TE อาจเปิดเผยข้อม้ลสำาคัญที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะหรือข้อม้ลวงในเกี่ยวกับบริษัทของเราหรือ
บริษัทที่เราทำาธุรกิจด้วย ข้อม้ลถือเป็น “ข้อม้ลสำาคัญ” หากนักลงทุนที่สมเหตุสมผลพิจารณาว่ามีความสำาคัญ
ในการตัดสินใจว่าจะซือ้ ถือครอง หรือขายหลักทรัพย์หรือไม่ หรือข้อม้ลนัน้มีแนวโน้มที่จะส่งผลกระทบต่อ
ราคาตลาดของหลักทรัพย์ ข้อม้ลถือเป็น “ข้อม้ลที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ” หากคนส่วนใหญ่ไม่ทราบข้อม้ล
นัน้ เราไม่แลกเปลี่ยนหรือแนะนำาผ้้อื่นให้ทำาเช่นนัน้โดยใช้ข้อม้ลจากวงใน

การหลีกเลี่ยงการซือ้ขาย
ด้วยข้อม้ลวงใน 

เรียนร้้เพิ่มเติม

เชื่อมโยง
เพื่อนร่วมงานร้้ข้อม้ลลับบางอย่างเกี่ยวกับซัพพลายเออร์
ของ TE และให้คำาแนะนำาเรื่องหุ้นแก่ฉัน เป็นการเหมาะสม
หรือไม่ที่จะซือ้ส่วนแบ่งบางส่วนของหุ้นในบริษัทของ
ซัพพลายเออร์เหล่านัน้

ไม่ ข้อมูลที่คุณได้รับเป็นเอกสาร เป็นข้อมูลที่ไม่ใช่ข้อมูล
สาธารณะ และคุณไม่ควรใช้เพื่อการค้าหลักทรัพย์ของบริษทั 
เมื่อเพื่อนร่วมงานของคุณให้ “คำาแนะนำา” เขาหรือเธอกำาลัง
กระทำาการในรูปแบบของการใช้ข้อมูลวงใน

เชื่อมโยง
ฉันได้ยินวิศวกรบางคนหารือข้อเสนอทางด้านเทคนิค/
การขายที่จะมีขึน้กับล้กค้าต่างประเทศ ฉันสงสัยว่า
ผลิตภัณฑ์และข้อม้ลทางเทคนิคอาจจะถ้กควบคุมการส่ง
ออกและเอ่ยถึงเจ้านายของฉันว่าการเปิดเผยข้อม้ลให้กับ
ล้กค้าอาจเป็นการละเมิดการส่งออก เขาบอกฉันว่าค่้แข่ง
จะชนะธุรกิจหากเราพลาดกำาหนดเวลายื่น ฉันควรทำา
อย่างไร

หากคุณสงสัยว่ามีการละเมิด คุณมีหน้าที่ต้องแจ้งข้อกังวลของ
คุณ ขอคำาแนะนำาจากบริการด้านการค้าทั่วโลกหรือฝ่าย
กฎหมาย

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ทำาความเข้าใจว่าข้อมูลวงในอาจรวมถึงสิ่งต่าง ๆ เช่น...

• ข้อม้ลที่ไม่ได้เผยแพร่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ใหม่ 

• การควบรวมกิจการ การขายกิจการ และการเข้าซือ้
กิจการที่นำาเสนอ 

• ข้อม้ลทางการเงิน เช่น การคาดการณ์ของรายได้หรือ
การขาดทุนในอนาคต 

• ผลกำาไรหรือการขาดทุนของล้กค้าหรือซัพพลายเออร์
รายใหญ่ 

• ห้ามซื้อขายหรืออนุญาตให้สมาชิกในครอบครัวหรือใครก็ตาม
ที่เรามีความสัมพันธ์ส่วนตัวที่สำาคัญด้วยซื้อขายหลักทรัพย์
ของ TE (รวมถึงหุ้น หลักทรัพย์ตามหุ้น และพันธบัตร) หรือ
หลักทรัพย์ของบริษทัที่ครอบครองโดยสาธารณะใด ๆ โดยใช้
ข้อมูลวงในเป็นสิ่งแลกเปลี่ยน  

• ห้าม “แนะนำา” ผู้อื่นให้ทำาการซื้อขาย เราหลีกเลี่ยงแม้แต่
ลักษณะของการทำาธุรกรรมที่ไม่เหมาะสม

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติมและเพื่อทำาความเข้าใจเกี่ยวกับข้อกำาหนด
พิเศษที่บังคับใช้กับผู้อำานวยการของ TE และพนักงานระดับอาวุโส

หลายราย โปรดดู 
 

TEC-01-33 การซือ้ขายด้วยข้อม้ลวงใน
และการสื่อสารกับนโยบายสาธารณะ

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ทำาความเข้าใจว่าประเทศต่าง ๆ อาจมีการควบคุมผลิตภัณฑ์

และเทคโนโลยีที่พัฒนาหรือผลิตในท้องถิ่น โดยไม่คำานึงถึง
สถานที่จัดจำาหน่ายหรือขายสินค้า 

• ตระหนักว่าสำาหรับการทำาธุรกรรมบางอย่าง กฎหมายการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบทางการค้าจากหลายประเทศอาจมีผล
บังคับใช้ 

• ตระหนักว่าหลาย ๆ ประเทศวางข้อจำากัดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
สินค้าและข้อมูลทางเทคนิคที่เกี่ยวข้องซึ่งถูกออกแบบ แก้ไข 
สร้าง หรือปรับ สำาหรับการใช้งานทางทหาร การใช้ป้องกัน 
หรือใช้ในพื้นที่

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู: 
 

TEC-01-31 นโยบายการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบด้านการค้าทั่วโลก

TEC-01-44 นโยบายการค้าระหว่างประเทศ
และการต่อต้านการคว่ ำาบาตร

TEC-01-02 นโยบายการจัดการบันทึกข้อม้ลทั่วโลก

GTS-GP-01 เกี่ยวกับการส่งออกและการอนุญาต

GTS-GP-02 เกี่ยวกับฝ่ายที่ถ้กจำากัดและการ
ดำาเนินการคัดครองมาตรการลงโทษ

GTS-GP-04 เกี่ยวกับการควบคุมการส่งออกข้อม้ลทางเทคนิค 
 

ติดต่อ บริการด้านการค้าทั่วโลกหรือฝ่าย
กฎหมายหากมีคำาถามหรือข้อกังวลใด ๆ

เรียนร้้เพิ่มเติม

กฎหมายการนำาเข้า/ส่งออกมีผลบังคับใช้กับสถานที่ที่เราอาจจัดส่งผลิตภัณฑ์ของเรา แบ่งปันเทคโนโลยีของ
เรา และดำาเนินธุรกิจ เราปฏิบัติตามกฎหมายบังคับใช้ ระเบียบข้อบังคับ และข้อจำากัด ในทุกที่ที่เราดำาเนินงาน
ในโลก

การนำาเข้าและการส่งออก
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เรียนร้้เพิ่มเติม

ทรัพย์สินของบริษัทมีไว้สำาหรับใช้งานในธุรกิจของบริษัท และต้องได้รับการป้องกันไม่ให้ส้ญหาย เสียหาย สิน้เปลือง และ
การใช้งานในทางที่ไม่ถ้กต้อง สินทรัพย์ของเรารวมถึงสินทรัพย์ทางการเงิน เช่น เงินสด บัญชีธนาคาร และสถานะเครดิต 
สินทรัพย์ที่จับต้องได้ รวมถึงสิ่งอำานวยความสะดวก อุปกรณ์ สินค้าคงคลัง และยานพาหนะ และเทคโนโลยีที่ TE เป็น
เจ้าของหรือเช่า เช่น คอมพิวเตอร์ แล็ปท็อป สมาร์ทโฟน ซอฟต์แวร์ ระบบสารสนเทศ และอุปกรณ์ใด ๆ ที่มีพืน้ที่จัดเก็บ
ข้อม้ลบนฮาร์ดดิสก์ในตัว

เชื่อมโยง
ฉันสังเกตเห็นว่าเพื่อนร่วมงานคนหน่ึงนำาเครื่องใช้สำานักงาน
กลับบ้านหลายครัง้ เมื่อฉันถามเขาเกี่ยวกับเรื่องนี ้เขากล่าวว่า 
“ไม่ใช่เรื่องใหญ่เลย ยังไงบริษัทก็ร้้อย่้แล้ว” ฉันควรทำาอย่างไร

รายงานการลักทรัพย์หรือพฤติกรรมอื่นที่เป็นการละเมิดแนวทางของ
เรา

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ดูแลสินทรัพย์ของ TE เหมือนกับที่เราดูแลสินทรัพย์ของเราเอง 

 
• รักษาความปลอดภัยของข้อมูลและฮาร์ดแวร์เพื่อป้องกันการสูญหาย 

การโจรกรรม การเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต หรือความเสียหาย 

• ปกป้องระบบสารสนเทศของเรา เราจะไม่ดาวน์โหลด คัดลอก หรือ
แบ่งปันซอฟต์แวร์เว้นแต่ได้รับการอนุมัติจาก TE เราจะไม่เข้าถึง
เครือข่ายของ TE ผ่านแอปพลิเคชันหรืออุปกรณ์ที่ไม่ได้รับอนุญาต 
และเราจะไม่ใช้สินทรัพย์ของ TE เพื่อทดสอบการควบคุมความ
ปลอดภัยของเครือข่ายหรือแอปพลิเคชันของ TE

• ทำาความเข้าใจว่าเราอาจใช้อุปกรณ์และการสื่อสารของ TE สำาหรับใช้
ส่วนบุคคลตราบเท่าที่:
• การใช้งานของเราเป็นครัง้คราวและมีข้อจำากัด
• ไม่รบกวนงานของเราหรืองานของผ้้อื่น
• ไม่ส่งผลให้ TE มีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึน้
• เราไม่เปิดเผยข้อม้ลที่เป็นความลับหรือข้อม้ลที่เป็น

กรรมสิทธิ์อย่างไม่เหมาะสม 
• เราไม่ใช้เพื่อผลประโยชน์ส่วนตัวที่ไม่ใช่ธุรกิจ
• มีความสอดคล้องกับกฎหมายและนโยบายของเรา 

• พึงตระหนักว่าการสื่อสารทัง้หมดที่ส่งหรือรับบนอุปกรณ์ของ TE 
(รวมทัง้อีเมล ระบบส่งข้อความทันที ระบบส่งข้อความด้วยตัว
หนังสือ ข้อความเสียง อุปกรณ์สำาหรับการประชุม โทรศัพท์มือถือ
ของบริษทั และอุปกรณ์ประเภทพกพาต่างๆ) ล้วนแต่เป็นทรัพย์สิน
ของบริษทั และ TE มีสิทธิท์ี่จะตรวจสอบอุปกรณ์ดังกล่าวนัน้ เว้น
แต่จะถูกห้ามโดยกฎหมายท้องถิ่น

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-01-30 นโยบายการใช้ทรัพย์สินของบริษัท  

TEC-01-38 นโยบายการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์

การปกป้องทรัพย์สินของบริษัท

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ทำาความเข้าใจว่านวัตกรรม การค้นพบ การออกแบบระบบ 

การเขียน หรือการปรับปรุงที่เราพัฒนาหรือออกแบบเป็นส่วน
หนึ่งของการจ้างงานที่ TE ไม่ว่าทางเทคนิคแล้วจะใช่หรือไม่
ก็ตาม สิ่งเหล่านี้จึงเป็นทรัพย์สินของ TE เพียงผู้เดียว 

• คุณต้องเปิดเผยการค้นพบและนวัตกรรมดังกล่าวต่อ TE 

• ฝ่ายกฎหมายอาจติดตามสิทธิทางทรัพย์สินทางปัญหา เช่น 
สิทธิบัตร หรืออาจตัดสินใจที่จะเก็บนวัตกรรมไว้เป็นความลับ
ทางการค้า 

• ปฏิบัติต่อการปรับปรุงกระบวนการ ขั้นตอน ผลิตภัณฑ์ และ
กิจกรรมที่มีอยู่ว่าเป็นข้อมูลที่เป็นความลับ 

• เคารพสิทธิทางทรัพย์สินทางปัญหาของผู้อื่น เราระมัดระวัง
ตามสมควรที่จะไม่ละเมิดสิทธิบัตร เครื่องหมายการค้า และ
สิทธิทางทรัพย์สินทางปัญหาอื่น ๆ ที่ถูกต้อง 
 
 
 
 
 
 
 

เราตระหนักร้้ดีว่านวัตกรรมไม่ได้จำากัดอย้่เพียงแค่วิศวกรรมเท่านั้น TE ส่งเสริมให้เราคิดอย่าง
สร้างสรรค์เกี่ยวกับวิธีที่ดีที่สุดที่จะใช้ทรัพยากรของเราทางกายภาพและทางปัญญาในการส่งมอบ
นวัตกรรมล่าสุดให้กับบริษัทของเรา 

เราดำาเนินการได้รวดเร็วกว่า ดียิ่งกว่า และชาญฉลาดกว่าในการจัดหาข้อได้เปรียบทางการแข่งขันของ 
TE ผ่านทางนวัตกรรม

การปกป้องทรัพย์สินทางปัญญา

• ดำาเนินการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลธุรกิจที่เป็นความ
ลับซึ่งเป็นของ TE และผู้ร่วมค้าทางธุรกิจของเรา 

• หากเราสงสัยว่ามีปัญหาหรือได้รับการชี้ช่องถึง
ปัญหา เราจะติดต่อแผนกกฎหมายทันที 

https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
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เรียนร้้เพิ่มเติมเรียนร้้เพิ่มเติม

เราปกป้องฐานความร้้ของเรา โดยทั่วไปบุคคลอื่นจะไม่ได้รับทราบข้อม้ลทางธุรกิจและทางเทคนิคของ TE ซึ่ง
มีค่าและทำาให้เราได้เปรียบทางการแข่งขันในตลาดที่เราต้องรักษาไว้

เชื่อมโยง
ข้อม้ลที่เป็นความลับมีตัวอย่างอะไรบ้าง

ตัวอย่างข้อมูลที่เป็นความลับ ได้แก่ ข้อตกลงระหว่าง TE และ
ตัวแทน พันธมิตรเชิงกลยุทธ์ หรือบุคคลภายนอกอื่น ๆ ความ
ลับทางการค้า การประดิษฐ์ และคำาขอรับสิทธิบัตรที่ยังไม่ได้ยื่น 
ข้อมูลทางการเงินของ TE ภาพวาดสำาหรับผลิตภัณฑ์ใหม่ที่
เป็นไปได้ รายชื่อลูกค้าและข้อตกลง และข้อมูลลูกค้าที่มอบ
หมายให้ TE สิ่งเหล่าน้ีเป็นเพียงตัวอย่างเท่านัน้ หากคุณไม่
แน่ใจว่าข้อมูลเป็นความลับหรือไม่ โปรดสอบถาม

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• เก็บรักษาข้อมูลที่เป็นความลับของ TE ให้เป็นความลับ 

 
• ไม่แบ่งปันข้อมูลดังกล่าวกับใคร แม้แต่เพื่อนร่วมงาน เว้นแต่

เป็นส่วนหน่ึงของงานของพวกเขา 

• ปกป้องข้อมูลที่เป็นความลับเกี่ยวกับลูกค้าของเรา และบริษทั
อื่นๆ ที่เราดำาเนินธุรกิจด้วย 

• ปกป้องข้อมูลที่เป็นความลับและเป็นกรรมสิทธิ ์แม้ว่าเราจะยุ
ติการทำางานที่ TE แล้ว 

• ไม่แบ่งปันข้อมูลที่เป็นความลับกับนายจ้างคนใหม่หรือบุคคล
อื่น

การคุ้มครองข้อม้ลที่เป็นความลับ

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-02-02 การปกป้องข้อม้ลที่เป็นความลับ 

TEC-02-04 การแยกประเภทข้อม้ล

เชื่อมโยง
ข้อม้ลประเภทใดบ้างที่ถือว่าเป็นข้อม้ลส่วนบุคคล

ข้อมูลส่วนบุคคลคือข้อมูลที่สามารถใช้เพื่อระบุตัวตนของบุคคล 
เช่น ชื่อ ที่อยู่ รูปภาพ วันเกิด หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขใบ
อนุญาตขับรถ หมายเลขบัตรเครดิต หรือที่อยู่อีเมล บางประ
เทศมีคำาจำากัดความของ “ข้อมูลส่วนบุคคล” ที่กว้างมากยิ่งขึ้น

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลที่มอบหมายมาให้เราและใช้เพื่อ

วัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ชอบด้วยกฎหมายหรือทางกฎหมาย
เท่านัน้ 

• ทำาความเข้าใจว่าคำาว่า “ข้อมูลส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน” มี
ความหมายเฉพาะในบางประเทศ และอาจอยู่ภายใต้
มาตรการป้องกันเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวมและ
การใช้งาน 

• จำากัดการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะบุคคล (ภายในหรือ
ภายนอก TE) ที่ได้รับอนุญาตอย่างเหมาะสมและมีเหตุผล
ทางธุรกิจที่ถูกต้อง 

• จำากัดจำานวนข้อมูลที่เราแบ่งปันให้เหลือเพียงสิ่งที่จำาเป็นต่อ
การปฏิบัติงานเท่านัน้ 

• ใช้มาตรการที่เหมาะสมเพื่อปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลจากการ
เปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาตและดำาเนินการอย่างรวดเร็วและ
รอบคอบเพื่อแก้ไขการละเมิดความเป็นส่วนตัวของข้อมูล

เราเคารพและปกป้องข้อม้ลส่วนบุคคลของพนักงาน ล้กค้า และบุคคลภายนอกอื่น ๆ ที่เราดำาเนินธุรกิจด้วย 
และมุ่งมั่นที่จะเก็บรวบรวม จัดเก็บ ใช้ ถ่ายโอน และกำาจัดข้อม้ลดังกล่าวอย่างมีความรับผิดชอบ

การคุ้มครองข้อม้ลส่วนบุคคล

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-01-53 หลักการคุ้มครองข้อม้ลส่วนบุคคลทั่วโลก
เว็บไซต์การปกป้องข้อม้ลส่วนบุคคล

https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-02-02&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-02-04&language=English&format=pdf
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Dataprivacyoffice
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เราร่วมมือกันข้ามขอบเขตเพื่อก้าวไปสู่ชัยชนะ เราสื่อสารอย่างโปร่งใสและ
ฝึกฝนความเป็นผู้นำาที่สร้างแรงบันดาลใจ ส่งเสริม และพัฒนาศักยภาพของ
เราได้อย่างเต็มที่เพื่อให้เกินความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ชนะไปด้วยกัน

การทำางานเป็นทีม
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เรียนร้้เพิ่มเติม

เราทุกคนมีบทบาทสำาคัญในการมอบประสบการณ์ระดับโลกให้แก่ล้กค้า เราทำางานเป็นทีมเพื่อปฏิบัติตาม
หลักการ ECE ไม่เพียงแค่เพื่อส่งมอบโซล้ชันเท่านัน้ แต่ต้องทำาได้ดีกว่าความคาดหวังของล้กค้าในทุก ๆ ครัง้

เชื่อมโยง
เรากำาลังทำางานเล็ก ๆ น้อย ๆ สำาหรับล้กค้ารายใหม่ที่ขอ
ให้เราเปลี่ยนแปลงโครงการในนาทีสุดท้าย เราควรบอก
ล้กค้าว่าเราไม่สามารถทำางานตามกำาหนดเวลาได้เน่ืองจาก
เราให้ความสำาคัญกับโครงการที่ใหญ่กว่ามากกว่าหรือไม่

แน่นอนว่าเราไม่ควรทำาอย่างนัน้ ไม่มีใครอยากได้ยินว่าพวกเขา
มีความสำาคัญน้อยกว่า แต่โดยทัว่ไปแล้วลูกค้าของเราจะเข้าใจ
ว่าเรามีความขัดแย้งเรื่องเวลาและทรัพยากร ขอความร่วมมือ
จากทีมงานของคุณเพื่อทำางานให้ได้ตามกรอบเวลาที่เหมาะสม
เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• สะท้อนทัศนคติเชิงบวกและยอมรับวัฒนธรรมที่ทำาให้ผู้คนได้

รับการส่งเสริมให้ทำาในสิ่งที่ถูกต้องสำาหรับลูกค้าของเรา 

• ตระหนักถึงบุคคลที่แสดงพฤติกรรมตามหลักการ ECE 

• พยายามทำาความเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงความต้องการและความ
คาดหวังของลูกค้าของเรา รวมถึงทำาให้การทำางานกับเราเป็น
เรื่องง่าย 

• ให้ความสม่ำาเสมอในทุกครัง้ที่ให้บริการลูกค้า 

• สื่อสารกับลูกค้าในเชิงรุกอย่างทันท่วงทีและ
สื่อสารในเรื่องที่สำาคัญสำาหรับลูกค้า

การมอบประสบการณ์พิเศษสำาหรับ
ล้กค้า (ECE) สำาหรับล้กค้าเป้าหมาย

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

เว็บไซต์ประสบการณ์สุดพิเศษสำาหรับล้กค้า

เรียนร้้เพิ่มเติม

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ทำาให้แน่ใจว่าความปลอดภัยเป็นสิ่งแรกที่เราจะทำา 

• เป็นผู้นำาที่กล้าหาญเพื่อปกป้องพนักงานทุกคน 

• ทำาให้ตัวเราเองและทีมงานของเรามีความรับผิดชอบต่อความ
ปลอดภัยในระดับสูงสุด 

• หยุดการกระทำาที่ไม่ปลอดภัยและพฤติกรรมเสี่ยงทันทีหาก
สังเกตเห็น 

• ปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยในสถานที่ทำางานทั้งหมด 

• ทำางานอย่างปลอดภัยเมื่อทำางานของเรา 

• เข้ารับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยที่จำาเป็นให้เสร็จสิ้น
เพื่อให้เราทำางานได้อย่างปลอดภัย

• ดำาเนินการทบทวนความปลอดภัยก่อนทำางาน ก่อนที่จะทำา
งานประเภทที่ไม่ใช่งานประจำา 

• ปฏิบัติตามป้ายเตือนและข้อจำากัดที่ประกาศไว้ 

• สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลที่ได้รับการอนุมัติจาก TE 
เมื่อจำาเป็น 
 
 

ที่ TE เรามุ่งมั่นที่จะรับรองประสิทธิภาพด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย และความปลอดภัยระดับโลกในทุก ๆ 
วัน เราสร้างสภาพแวดล้อมการทำางานที่เกินกว่าการปฏิบัติตามกฎระเบียบและช่วยให้พนักงานของเราได้รับ
ประโยชน์จากการทำางานที่ปลอดภัย เป้าหมายของเราคือการได้รับการยอมรับในฐานะผ้้นำาอุตสาหกรรมด้าน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย และเพื่อให้แน่ใจว่าพนักงาน ผ้้รับเหมา และผ้้มาเยือนทุกคนในไซต์
งานที่เราดำาเนินงานนัน้ปราศจากการบาดเจ็บ

เชื่อมโยง
เมื่อเร็ว ๆ นีฉั้นสังเกตเห็นว่าระบบสายพานลำาเลียงทำางาน
ไม่ถ้กต้อง ฉันไม่ได้รับการฝึกอบรมในการบำารุงรักษาชิน้
ส่วนของอุปกรณ์นี ้แต่ด้เหมือนว่าเป็นเป็นหาที่แก้ไขได้ไม่
ยาก ฉันควรพยายามซ่อมแซมเพื่อป้องกันการบาดเจ็บ
หรือไม่

ไม่ คุณมีอำานาจในการ “หยุดทำางาน” โปรดหยุดการทำางานของ
อุปกรณ์ จากนัน้ติดต่อหัวหน้างานของคุณเพื่อรายงานปัญหา
ทันที

สถานที่ทำางานที่ปลอดภัย
และน่าทำางาน

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

หน้าแรกของสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย 
และความปลอดภัยขององค์กร

TEC-12-05 นโยบายสากลว่าด้วยเรื่องสิ่ง
แวดล้อม อาชีวอนามัย และความปลอดภัย

• รายงานปัญหาใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย (รวมถึง
อุบัติเหตุ การบาดเจ็บที่เกือบเกิดอุบัติเหตุ และสภาวะที่ไม่
ปลอดภัย) ให้หัวหน้างาน หัวหน้างานด้านสิ่งแวดล้อม อาชีว
อนามัย และความปลอดภัย หรือฝ่ายจัดการในพื้นที่ทราบ
ทันที

https://te360.sharepoint.com/sites/ECE
https://te360.sharepoint.com/sites/EHS
https://te360.sharepoint.com/sites/EHS
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-12-05&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-12-05&language=English&format=pdf
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เรียนร้้เพิ่มเติม

เชื่อมโยง
เมื่อเร็ว ๆ นี ้ฉันได้รับโทรศัพท์จากผ้้รายงานที่ถามว่า 
“เป็นความจริงหรือไม่ที่ว่า TE กำาลังจะขายฝ่ายนัน้ออก
ไป” ฉันร้้คำาตอบสำาหรับคำาถามของเธอ จะเป็นการดีไหมที่
จะตอบคำาถามเธอไป โดยที่เธอต้องห้ามบอกว่ามาจากใคร

ไม่ ไม่ว่าคุณจะทราบคำาตอบของคำาถามหรือไม่ คำาถามจากสื่อ
ทัง้หมดควรส่งไปยังทีมที่ได้รับอนุญาตให้ตอบคำาถาม นอก
เหนือจากการยืนยันหรือปฏิเสธข่าวลือแล้ว สื่ออาจขอข้อมูล
เกี่ยวกับผลการดำาเนินงานทางการเงินของเรา นโยบายของเรา
เกี่ยวกับประเด็นทางกฎหมาย การเปลี่ยนแปลงพนักงานของ
เรา ตำาแหน่งของเราในอุตสาหกรรมหรือเงื่อนไขทางตลาด 
ผลิตภัณฑ์ใหม่ กระบวนการ หรือกลยุทธ์ ในทุกสถานการณ์ 
เรามีหน้าที่ส่งต่อชื่อและสังกัดของบุคคลนัน้ไปยังสำานักงานการ
ตลาดและการสื่อสารขององค์กรเพื่อรับมือกับคำาถามนัน้อย่าง
เหมาะสม หากเป็นไปได้

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ติดต่อทีมการตลาดและการสื่อสารขององค์กร  

media@TE.com เพื่อขอคำาแนะนำาหากสื่อติดต่อเราเกี่ยวกับ
ธุรกิจของ TE (เพื่อแสดงความคิดเห็น จัดเตรียมการ
สัมภาษณ์ ฯลฯ) 

• ส่งต่อคำาขอย้อนกลับในหมวดหมู่ BU ไปยังลูกค้าเป้าหมาย
ด้านการตลาด/ผลิตภัณฑ์ BU ที่เหมาะสม ฝ่ายบริษทัจะดำา
เนินการตามคำาขออื่น ๆ ทัง้หมด 

• ปฏิบัติตามภาระผูกพันตามกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับ
เวลาและวิธีการแบ่งปันข่าวสารและกิจกรรมเกี่ยวกับบริษทั
ของเรากับสาธารณะ

ชื่อเสียงและตราสินค้าของเราของเราเป็นสินทรัพย์อันมีค่า เราคิดก่อนที่จะพ้ดในนามของบริษัทและมักจะส่ง
คำาขอของสื่อเกี่ยวกับธุรกิจของ TE ไปยังผ้้ที่ได้รับอนุญาตให้ตอบกลับเสมอ

การสื่อสารเกี่ยวกับ TE

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-01-33 การซือ้ขายด้วยข้อม้ลวงใน
และการสื่อสารกับนโยบายสาธารณะ

แนวทางเกี่ยวกับแบรนด์ TE Connectivity, สื่อ
สังคมออนไลน์ และการประชาสัมพันธ์

เรียนร้้เพิ่มเติม

การใช้สารเสพติดจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำางานในเชิงลบ ก่ออันตรายเกี่ยวกับความปลอดภัย และทำาให้
ทุกคนตกอย้่ในความเส่ียง น่ันคือเหตุผลท่ีเราต้องร้้และปฏิบัติตามนโยบายของ TE ไม่ว่าเราจะทำางานอะไรหรือ 
ทำางานที่ไหนในโลกก็ตาม

เชื่อมโยง
ฉันคิดว่าฉันอาจต้องการความช่วยเหลือเกี่ยวกับปัญหายา
เสพติดหรือแอลกอฮอล์ ฉันควรทำาอย่างไร

โปรดติดต่อแผนกทรัพยากรมนุษย์ ตัวแทน ผู้จัดการ หรือ
โครงการให้ความช่วยเหลือพนักงานในพื้นที่ที่จัดให้ของคุณ

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ไม่อยู่ภายใต้อิทธิพลของสุรา ยาเสพติด หรือสารควบคุมอื่น ๆ 

ที่ผิดกฎหมายในหน้าที่การงาน 

• ทำาความเข้าใจว่าห้ามใช้หรือครอบครองยาเสพติดที่ผิด
กฎหมายและสารควบคุมอื่น ๆ ในที่ทำางาน อนุญาตให้ใช้ยา
ตามใบสัง่แพทย์ได้ ตราบใดที่ยานัน้ใช้ในลักษณะที่แพทย์สัง่
และไม่ส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยหรือประสิทธิภาพกา
รทำางานของเรา 

• ทำาความเข้าใจว่าห้ามดื่มหรือครอบครองเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
เว้นแต่ได้รับอนุมัติจากพนักงานผู้บริหารระดับสูงสุดและผู้
จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลของสถานที่นัน้ ๆ เมื่อมีการ
อนุญาตให้บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ เราจะต้องปฏิบัติ
ตามกฎหมายสุราที่เหมาะสมและใช้วิจารณญาณที่ดีเพื่อให้
แน่ใจว่าจะไม่ดื่มมากเกินไปหรือจนมึนเมา 

• ห้ามสูบบุหรี่ (เช่น บุหรี่ บุหรี่ไฟฟ้า ซิการ์ หรือไปป์) ยกเว้นใน
พื้นที่ที่กำาหนดโดย TE 

นโยบายสถานที่ทำางานปลอดสารเสพติดมีผลกับพนักงาน TE 
บุคลากรที่ตัวแทนจัดหาให้ ผู้ค้า ลูกค้า และผู้เยี่ยมเยือน

TE ที่ปลอดสารเสพติด

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-04-09 นโยบายสถานที่ทำางานที่
ปลอดยาเสพติด/แอลกอฮอล์

mailto:media%40TE.com?subject=
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-33&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-33&language=English&format=pdf
https://te360.sharepoint.com/sites/BrandResources
https://te360.sharepoint.com/sites/BrandResources
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-04-09&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-04-09&language=English&format=pdf
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เราสร้างทีมงานในทุกระดับของ TE เพื่อเป็นตัวแทนของตลาดทัว่โลกที่เราให้บริการ เราให้
ความสำาคัญกับภูมิหลัง มุมมอง และความคิดเห็นที่แตกต่างกัน ในการขับเคลื่อนผลลัพธ์
ทางธุรกิจ เรามุ่งมัน่เพื่อความปลอดภัยและความเป็นอยู่ที่ดีของเพื่อนร่วมงานของเรา

การยอมรับ
ความแตกต่าง
ยอมรับในความแตกต่าง
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เรียนร้้เพิ่มเติม

เชื่อมโยง
ผ้้ชายคนหน่ึงในฝ่ายการตลาดมีนิสัยชอบส่งมุกตลก
อนาจารทางอีเมลให้กับคนในสำานักงาน บางคนคิดว่าเขา
ตลก แต่ฉันคิดว่าเขาล่วงละเมิด

มุกตลกเชิงล่วงละเมิดที่ส่งทางอีเมลของบริษทันัน้ ไม่ควรได้รับ
การยกย่องและคำาชื่นชมจากพนักงานทุก ๆ คนในสถานที่
ทำางาน ตอบสนองต่อเพื่อนร่วมงานโดยตรง แจ้งให้เขาทราบว่า
คุณคิดว่าอีเมลนัน้เป็นการล่วงละเมิด แล้วขอให้เขาหยุดส่ง
อีเมลลักษณะน้ีให้คุณ และแจ้งให้เขาทราบว่าคุณจะรายงาน
เรื่องน้ี ถ้าเขายังคงส่งมุกตลกในลักษณะน้ีอยู่ หากคุณรู้สึกไม่
สบายใจที่จะเผชิญหน้ากับเพื่อนร่วมงานโดยตรง คุณสามารถ
ติดต่อกับฝ่ายอื่นของ TE ได้ เช่น ตัวแทนฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
แผนกกฎหมาย หรือสำานักงานผ้้ตรวจสอบของบริษัท

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ปฏิบัติงานของเราในสภาพแวดล้อมการทำางานที่ปราศจาก

การคุกคาม การเลือกปฏิบัติ และพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมอื่น 
ๆ 

• ห้ามทนต่อ:
• พฤติกรรมทางร่างกาย ทางวาจา หรือทางสายตาที่ไม่

พึงประสงค์ หรือการเลือกปฏิบัติตามสถานะที่ควรได้
รับการปกป้องของแต่ละบุคคล (เชือ้ชาติ ชาติพันธ์ุ สี
ผิว ศาสนา เพศสภาพตามกำาเนิด เพศ อัตลักษณ์ทาง
เพศ อายุ ชาติกำาเนิด สถานะสัญชาติ ความพิการ 
รสนิยมทางเพศ สถานะทหารผ่านศึก หรือสถานะที่ได้
รับการคุ้มครองตามกฎหมายอื่นใด)

• การสื่อสารหรือกระทำาให้อีกฝ่ายร้้ว่ามีความปรารถนา
ทางเพศที่ไม่พึงประสงค์ การร้องขอให้มีการตอบรับ
ทางเพศ และพฤติกรรมทางร่างกาย ทางวาจา หรือ
ทางภาพอื่น ๆ ที่มีลักษณะทางเพศ เมื่อการยอมจำานน
ต่อการกระทำานัน้เป็นข้อกำาหนดหรือเงื่อนไขของการ
จ้างงานโดยชัดแจ้งหรือโดยนัย หรือแทรกแซง
ประสิทธิภาพการทำางานของบุคคลอย่างไม่สมเหตุสม
ผลโดยการสร้างสภาพแวดล้อมการทำางานที่ไม่เป็น
มิตร ก้าวร้าว หรือข่มข่้ 

นโยบายสถานที่ทำางานที่ปลอดการล่วงละเมิดของเราขยายไป
ถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในธุรกิจของเรา เช่น ลูกค้า ซัพพลายเออร์ 
ผู้ขาย ผู้รับจ้างช่วง พันธมิตรทางธุรกิจ บุคลากรที่ตัวแทนจัดหา
ให้ ผู้เชี่ยวชาญทางอาชีพ ผู้เยี่ยมเยืยน และบุคคลอื่น ๆ ที่เรา
ดำาเนินธุรกิจด้วยทัว่โลก

การทำางานเป็นทีมเริ่มต้นด้วยความเคารพ เราไม่ยอมรับการคุกคามหรือการเลือกปฏิบัติในสภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวข้องกับงาน หรือกิจกรรมที่ได้รับการสนับสนุนจากงาน เราปฏิบัติต่อกันอย่างให้เกียรติและแจ้งเกี่ยวกับ
พฤติกรรมใด ๆ ที่ทำาให้สถานที่ทำางานน่าเกรงกลัว ไม่เป็นมิตร หรือน่ารังเกียจ

การป้องกันการคุกคาม
และการเลือกปฏิบัติ

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-04-07 นโยบายสถานที่ทำางาน
ที่ปลอดการล่วงละเมิด

เรียนร้้เพิ่มเติม

TE เป็นตัวแทนของการผสมผสานระหว่างบุคคลที่มีประสบการณ์ วัฒนธรรม และภ้มิหลังที่หลากหลาย 
เราขอชื่นชมและเฉลิมฉลองต่อความหลากหลายของเรา และเราขยายความเข้าใจ การยอมรับความแตกต่าง 
และการเรียนร้้อย่างต่อเน่ืองเพื่อทุกคนในทีม TE

เชื่อมโยง
ฉันสามารถเข้าร่วมกลุ่มทรัพยากรพนักงานใน TE ได้หรือ
ไม่

ได้ เราขอสนับสนุนให้คุณเข้าร่วมกลุ่ม ERG รวมถึงกิจกรรมที่
คุณอาจยังไม่รู้จัก กลุ่มดังกล่าวยินดีต้อนรับพนักงานทุกคนและ
การเข้าร่วมกลุ่ม ERG จะช่วยให้คุณมีโอกาสเชื่อมโยงกับ
สมาชิกและเป็นส่วนหน่ึงของการเปลี่ยนแปลง

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• สร้างสถานที่ทำางานที่เปิดกว้างและยินดีต้อนรับทุกคนที่เป็น

ตัวของตัวเองได้อย่างเปิดเผยในการทำางาน

• ท้าทายตัวเองทุกวันเพื่อฝึกฝนการยอมรับความแตกต่างด้วย
การดูแลซึ่งกันและกัน

• ให้ความสำาคัญกับการมีส่วนร่วมของผู้อื่น

• สร้างการยอมรับความแตกต่างในทุก ๆ วันและทุกระดับของ 
TE

• กระตุ้นการยอมรับความแตกต่างและเปิดรับความแตกต่าง
เฉพาะตัวของเราผ่านกลุ่มทรัพยากรพนักงาน (ERG) ที่
หลากหลาย 

ความหลากหลาย ความเท่าเทียม
กัน และการยอมรับความแตกต่าง 

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

เว็บไซต์การยอมรับความแตกต่างและความหลากหลาย

https://te360.sharepoint.com/sites/law
https://te360.sharepoint.com/sites/OmbudsmanOffice
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/DEI/SitePages/Home.aspx


 37การยอมร บัความแตกตา่ง / แนวทางจร ยิธรรมในการท ำางาน  36

เรียนร้้เพิ่มเติม

เราเป็นพลเมืองขององค์กรที่ดี ซึ่งเห็นคุณค่าสถานะของเราในประชาคมโลก และเคารพสิทธิพลเมือง สิทธิ
มนุษยชน และกฎหมายแรงงานที่เกี่ยวข้องทัง้หมดในสถานที่ที่เราดำาเนินธุรกิจ เรากำาหนดให้ซัพพลายเออร์
ของเราทำาเช่นเดียวกัน

การเคารพสิทธิมนุษยชนและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-04-37 นโยบายสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

TEC-1015 แนวทางปฏิบัติสำาหรับความรับผิด
ชอบต่อสังคมของซัพพลายเออร์ของ TE 

TEC-01-71 นโยบายการค้ามนุษย์ 
และการค้าทาสสมัยใหม่

เรียนร้้เพิ่มเติม

สถานที่ทำางานที่ปราศจากความรุนแรง พฤติกรรมการล่วงละเมิด และการกลั่นแกล้งช่วยให้เรามีความ
ปลอดภัยและสามารถมุ่งเน้นไปที่งานของเราได้อย่างเต็มที่ เรามุ่งมั่นที่จะสร้างสภาพแวดล้อมการทำางานที่
ปราศจากความรุนแรง ปราศจากภัยคุกคาม การข่มข่้ และการทารุณกรรมทางกาย

เชื่อมโยง
ฉันได้ยินเพื่อนร่วมงานคุกคามพนักงานคนอื่น ฉันไม่
แน่ใจว่าพนักงานที่ถ้กคุกคามรายงานเหตุการณ์ที่เกิดขึน้
หรือไม่ ฉันควรทำาอย่างไร

คุณมีหน้าที่รับผิดชอบที่จะดำาเนินการถ้าคุณเห็น ได้ยิน หรือ
สงสัยว่ามีความรุนแรงของการคุกคามในสถานที่ทำางาน รายงาน
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทันที

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• แก้ไขข้อขัดแย้งอย่างสงบสุขเพื่อรักษาความปลอดภัยของ

เพื่อนร่วมงานและลูกค้า 

• ไม่กลัน่แกล้ง ข่มขู่ ขู่ขวัญ หรือทำาร้ายบุคคลอื่นผ่าน
พฤติกรรมทางวาจา (เป็นลายลักษณ์อักษรหรือวาจา) หรือ
พฤติกรรมที่ไม่ใช่ทางวาจา (เช่น ท่าทาง การแสดงออก หรือ
สร้างความเสียหายต่อทรัพย์สิน) 

• ไม่นำาอาวุธปืนหรืออาวุธอื่น ๆ มาไว้ในบริเวณอาคาคารสถาน
ที่ของ TE รวมถึงที่จอดรถที่ควบคุมโดย TE และยานพาหนะ
ของบริษทั หรืออาคารสถานที่ของลูกค้าของเรา

• รายงานการกระทำาหรือการข่มขู่ความรุนแรงที่มีต่อบุคคลอื่น
หรือทรัพย์สินของ TE

การป้องกันความรุนแรง พฤติกรรม
การล่วงละเมิด และการกลั่นแกล้ง

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-04-34 นโยบายการให้เกียรติและ
ความสุภาพในสถานที่ทำางานทั่วโลก

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• มุ่งมัน่ที่มอบสิทธิมนุษยชนแก่ทุกคน ทุกที่ในโลก

• ห้ามมิให้มีการใช้แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ แรงงานจาก
การค้ามนุษย์ หรือแรงงานทาสทุกในรูปแบบ (ตามที่กำาหนด
ใน TEC-1015 เเนวทางปฏิบัติสำาหรับความรับผิดชอบ
ต่อสังคมของซัพพลายเออร์ของ TE) รวมทัง้การจ้างงาน
บุคคลที่มีอายุไม่ถึง 18 ปี สำาหรับตำาแหน่งงานที่จำาเป็นต้อง
ทำางานที่เป็นอันตราย การจ้างงานทัง้หมดเป็นไปโดยสมัครใจ 
และพนักงานมีอิสระที่จะลาออกเมื่อมีการแจ้งให้ทราบอย่าง
เหมาะสม เราห้ามมิให้แสดงบัตรประจำาตัวที่ออกโดยรัฐบาล 
หนังสือเดินทาง หรือใบอนุญาตทำางานตามเงื่อนไขในการจ้าง
งาน

• มุ่งมัน่ที่จะปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบเกี่ยวกับค่าจ้าง
และชัว่โมงทำางานที่เกี่ยวข้องทัง้หมด พนักงานต้องรายงาน
และบันทึกเวลาทำางานทัง้หมดอย่างถูกต้องตามที่กฎหมาย
ท้องถิ่นกำาหนด และเป็นไปตามขัน้ตอนปฏิบัติในท้องถิ่นที่กำา
หนดไว้

• ห้ามมิให้มีการปฏิบัติที่รุนแรงหรือไร้มนุษยธรรมในรูปแบบใด
ก็ตาม รวมถึงการลงโทษทางจิตใจ ทางกายภาพ หรือทาง
วาจา การคุกคาม หรือการล่วงละเมิดทางเพศ

• สื่อสารกับซัพพลายเออร์เกี่ยวกับความมุ่งมัน่ร่วมกันที่มีต่อค่า
นิยมหลักของ TE ในฐานะผู้ลงนามในข้อตกลงสากลแห่ง
สหประชาชาติ รวมถึงหลักการแนวทางปฏิบัติขององค์กรเพื่อ
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา

• กำาหนดให้ซัพพลายเออร์ต้องปฏิบัติตามแนวทางความรับ
ผิดชอบต่อสังคมของซัพพลายเออร์ของเรา

เชื่อมโยง
ผ้้จัดการสายงานของฉันไม่พอใจกับผลการปฏิบัติงานของ
กะงานของเราและบอกเราให้หยุดดื่มน้ำาหลายครัง้ ฉันควร
ทำาอย่างไร

แจ้งและรายงานสถานการณ์ การปฏิเสธให้หยุดพักดื่มน้ำ า
เป็นการปฏิบัติที่ไร้มนุษยธรรมซึ่งอาจส่งผลเสียต่อสุขภาพและ
เป็นอันตรายได้

https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://www.te.com/commerce/DocumentDelivery/DDEController?Action=srchrtrv&DocNm=TEC-1015&DocType=SS&DocLang=EN%20
https://www.te.com/commerce/DocumentDelivery/DDEController?Action=srchrtrv&DocNm=TEC-1015&DocType=SS&DocLang=EN%20
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-71&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-71&language=English&format=pdf
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://www.te.com/commerce/DocumentDelivery/DDEController?Action=srchrtrv&DocNm=TEC-1015&DocType=SS&DocLang=EN%20
https://www.te.com/commerce/DocumentDelivery/DDEController?Action=srchrtrv&DocNm=TEC-1015&DocType=SS&DocLang=EN%20
https://www.te.com/commerce/DocumentDelivery/DDEController?Action=srchrtrv&DocNm=TEC-1015&DocType=SS&DocLang=EN%20
https://www.te.com/commerce/DocumentDelivery/DDEController?Action=srchrtrv&DocNm=TEC-1015&DocType=SS&DocLang=EN%20
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เรียนร้้เพิ่มเติม

เราสนับสนุนชุมชนของเราและอนาคตของการศึกษาด้าน STEM (วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ 
และคณิตศาสตร์) ซึ่งเป็นส่วนสำาคัญของวัตถุประสงค์และธุรกิจของเรา เราใช้แนวทางแบบองค์รวมในการ
บริจาคเพื่อชุมชนและการกุศลที่มุ่งเน้นไปที่บุคลากรและชุมชนของเรา

การบริจาคเพื่อชุมชนและการกุศล

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

เว็บไซต์ความรับผิดชอบขององค์กร

TEC-01-73 นโยบายการบริจาคเพื่อการกุศลทั่วโลก

เรียนร้้เพิ่มเติม

เมื่อไหร่ที่เราทุกคนด้แลตัวเองและสุขภาพของเรา เมื่อนัน้การมีพนักงานที่มีความผ้กพันกับองค์กรอย่างลึกซึง้
ก็ไม่ใช่เรื่องยากอีกต่อไป TE ใช้แนวทางแบบองค์รวมในการด้แลสุขภาพ โดยมุ่งเน้นที่เครื่องมือ ทรัพยากร 
เหตุการณ์ และกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับเสาหลัก 6 ประการของความอย่้ดีมีสุขของเรา ซึ่งได้แก่ อาชีพ 
อารมณ์ ร่างกาย สังคม ดิจิทัล และการเงิน

เชื่อมโยง
ฉันกำาลังประสบภาวะซึมเศร้าและร้้สึกว่าฉันจะได้รับ
ประโยชน์จากการขอความช่วยเหลือจากผ้้เชี่ยวชาญที่ผ่าน
การฝึกอบรม TE มีทรัพยากรดังกล่าวหรือไม่

ได้ เราขอชื่นชมพนักงานที่ต้องการพูดคุยกับที่ปรึกษาที่ได้รับ
การฝึกอบรมอย่างมืออาชีพเกี่ยวกับปัญหาส่วนบุคคล เช่น 
ประเด็นความสัมพันธ์ ความกดดันในการทำางาน การใช้สารเสพ
ติด ความเศร้าโศก การสูญเสีย ความเครียด ความวิตกกังวล 
หรือภาวะซึมเศร้า ดังนัน้เราจึงเสนอแหล่งที่ปรึกษาที่เป็นความ
ลับและเอกสารแนะนำาเพื่อช่วยเหลือ พนักงานสามารถติดต่อกับ
ผู้จัดการหรือฝ่ายทรัพยากรบุคคลเพื่อเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับ
สวัสดิการเหล่าน้ีได้ หากต้องการ พนักงานยังสามารถเข้าไปดู 
SharePoint ด้านการให้คำาปรึกษาและทรัพยากรของเราเพื่อ
ค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรทางวิชาชีพที่มีอยู่ได้

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ส่งเสริมในการพัฒนาความเชื่อมโยงที่แข็งแกร่งกับความอยู่ดี

มีสุขโดยรวมของเรา 

• มุ่งมัน่ที่จะมอบความยืดหยุ่นในสถานที่ทำางาน 

• มอบสภาพแวดล้อมเชิงสนับสนุน ซึ่งเป็นที่ที่พนักงานทุกคน
รู้สึกสะดวกใจที่จะพักผ่อน

• เคารพและสนับสนุนความต้องการด้านความอยู่ดีมีสุขของกัน
และกัน

เครือข่าย Wellbeing Connectors ทัว่โลกของเราช่วยให้เรานำา
เสนอโปรแกรม Wellbeing ที่สอดคล้องกันทัว่โลกและ
เกี่ยวข้องกับท้องถิ่นนัน้ ๆ Connectors ส่งเสริมกิจกรรมทัว่
โลกและส่งเสริมการแบ่งปันแนวคิดกิจกรรมในท้องถิ่นที่ช่วย
ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นหรือวัฒนธรรม 

ในช่วงเวลาที่จำาเป็น พนักงานของเราสามารถติดต่อโครงการให้
ความช่วยเหลือพนักงาน (EAP) เพื่อขอคำาปรึกษาจากมืออาชีพ
ได้ สถิติการใช้งานของ EAP ช่วยให้ทราบถึงกลยุทธ์และการ
พัฒนาปฏิทินกิจกรรมการฝึกอบรมทัว่โลก ซึ่งให้การสนับสนุน
ในพื้นที่ที่พนักงานของเราต้องการมากที่สุด

เครือข่ายความอย่้ดีมีสุข

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

Wellbeing Connection SharePoint

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ส่งเสริมให้พนักงานทัว่โลกสามารถให้อะไรคืนให้กับชุมชน

ท้องถิ่นของตนผ่านการกุศลและการสมัครใจขององค์กร

• จัดเตรียมและส่งเสริมเครือข่ายทูตชุมชนและสภาท้องถิ่นทัว่
โลกของเราให้สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและมอบสิ่งที่มีความหมายมากที่สุดให้กับชุมชนของ
พวกเขา

• สนับสนุนการเข้าถึง STEM โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำาหรับผู้หญิง
และชุมชนที่ขาดแคลนและมีตัวแทนน้อยเกินไปผ่านมูลนิธิ 
TE Connectivity 

• ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการปฏิบัติตามหลักจริยธรรม การ
ทบทวน และกระบวนการที่เหมาะสมสำาหรับการบริจาคเพื่อ
การกุศลและกิจกรรมชุมชนที่ TE

เชื่อมโยง
ฉันว่าคงจะดีมากถ้าองค์กรการกุศลได้รับการสนับสนุน
จาก TE ฉันจะทำาอย่างไรได้บ้าง

โปรดติดต่อทูตชุมชนในท้องถิ่นของคุณเพื่อเรียนรู้เพิ่มเติม
เกี่ยวกับกระบวนการบริจาคของเราและโอกาสในการเป็นอาสา
สมัครในไซต์งานของคุณ

https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/Global-Government-Affairs.aspx
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-73&language=English&format=pdf
https://te360.sharepoint.com/sites/Wellbeing
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เราปฏิบัติตามคำามัน่สัญญาของเราที่ให้ไว้กับลูกค้า ผู้ถือหุ้น และซึ่งกันและ
กัน เรายอมรับในความรับผิดชอบส่วนบุคคลสำาหรับการกระทำาของเราและ
ผลลัพธ์ที่ได้ เราท้าทายซึ่งกันและกันเพื่อให้บรรลุความเป็นเลิศ

ความรับผิดชอบ
มีความรับผิดชอบ
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เรียนร้้เพิ่มเติม

เราตระหนักร้้ดีว่าการตัดสินใจที่เราทำาในงานนัน้มีความสำาคัญเพียงใดเราหลีกเลี่ยงสถานการณ์ใด ๆ ที่อาจ
สร้างความขัดแย้งทางผลประโยชน์สำาหรับตัวเราเองหรือสำาหรับ TE ความขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดขึน้เมื่อ
ประโยชน์ กิจกรรม หรือความสัมพันธ์ส่วนตัวของคุณเข้ามาเกี่ยวข้องหรือด้หมือนว่าจะเข้ามาเกี่ยวข้องกับ
บทบาทของคุณที่ TE

เชื่อมโยง
“ญาติสนิท” หมายถึงใครบ้าง

ญาติสนิท ได้แก่ คู่สมรส พ่อแม่ พ่อแม่อุปถัมภ์ พ่อเลีย้ง/แม่
เลีย้ง ลูกเลีย้ง พี่น้อง พี่น้องเลีย้ง หลานชาย หลานสาว ป้า ลุง 
ปู่ย่าตายาย หลาน สะใภ้ หรือคู่ชีวิต

กระบวนการเปิดเผยข้อม้ล

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ปกป้องชื่อเสียงของ TE ในด้านความยุติธรรมในขณะที่เราดำา

เนินธุรกิจ 

• ระมัดระวังและหลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดความขัด
แย้ง 
• การรับทำางานนอกบริษัท (รวมถึงงานใด ๆ ที่ได้รับค่า

จ้างหรือไม่ได้รับค่าจ้าง ชั่วคราวหรือระยะยาว การจ้าง
งานบุคคลที่สาม หรือการจ้างงานตนเอง นอกเหนือ
จากงานของคุณที่ TE)

• สมาชิกคณะกรรมการ
• ความสัมพันธ์ส่วนตัว (รวมถึงญาติสนิทและเพื่อน

สนิท)
• การลงทุนส่วนบุคคล 
• ของกำานัลและการเลีย้งรับรอง 
• การก้้ยืมเงินและการอนุเคราะห์อื่น ๆ

• เปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นผ่าน
เครื่องมือการเปิดเผยของเราตามนโยบายการหลีกเลี่ยงความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ของเรา

การหลีกเลี่ยงการขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-04-12 นโยบายการจ้างงานญาติ 

TEC-01-24 นโยบายการหลีกเลี่ยง
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

รายงานการเปิดเผยความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้

การเปิดเผยความขัดแย้งท่ีอาจเกิดขึน้โดยพนักงาน

• พนักงานใช้เคร่ืองมือการเปิดเผยข้อมูลออนไลน์ท่ีโพสต์บนอินทราเน็ตของ TE

• กรณีส่วนใหญ่จะได้รับการอนุมัติโดยผู้จัดการโดยตรงและฝ่าย HR ในท้องถ่ิน

• เม่ือมีการเปิดเผยการเป็นสมาชิกคณะกรรมการของบริษทัอ่ืน    
 กระบวนการอนุมัติจะรวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ ด้วย

การเปิดเผยข้อม้ลท่ีส่งไปยังผ้้ตรวจสอบท่ีเก่ียวข้อง

ผ้้ตรวจสอบอนุมัติ/ปฏิเสธหรือยืนยันว่าไม่มีความขัดแย้งจริง

• ผู้ตรวจสอบจะพิจารณาว่ามีความขัดแย้งกับผลประโยชน์ของ TE ท่ีมีอยู่จริงหรือไม่

•  มีการพูดคุยถึงมาตรการบรรเทาความเสียหาย

• ผู้ตรวจสอบประชุมกับท่ีปรึกษาฝ่ายกำากับดูแลหากมีข้อสงสัย

มีการจัดทำาเอกสารเก่ียวกับการตัดสินใจในฐานข้อม้ลของบริษัท

https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-04-12&language=English&format=pdf
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://sso4-prod.te.com/adfs/ls/IdpInitiatedSignon.aspx?LoginToRP=https://te.ospreycompliancesuite.com/coiriskmanager/
https://sso4-prod.te.com/adfs/ls/IdpInitiatedSignon.aspx?LoginToRP=https://te.ospreycompliancesuite.com/coiriskmanager/
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เรียนร้้เพิ่มเติม

บันทึกทางบัญชี การเงิน และธุรกิจที่ถ้กต้องจะทำาให้ภาระผ้กพันของเรากับผ้้ถือหุ้น รัฐบาล และประชาชน
บรรลุผล บันทึกคือข้อม้ลทุกร้ปแบบที่จัดทำา ได้รับ และเก็บรักษาเพื่อเป็นหลักฐานยืนยันโดย TE ในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับภาระผ้กพันตามกฎหมาย ในธุรกรรมทางธุรกิจ หรือเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจทางธุรกิจ และ
รวมถึงเอกสารกระดาษ อีเมล ไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ และอื่น ๆ เรามีหน้าที่รับผิดชอบในการเก็บรักษาและ
ปกป้องข้อม้ลของ TE ตามกฎหมายและนโยบายของ TE ที่บังคับใช้

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ตรวจสอบให้แน่ใจว่าธุรกรรมทางธุรกิจทัง้หมดได้รับการ

อนุมัติอย่างถูกต้องและบันทึกไว้ในสมุดและบันทึกของ TE 
อย่างถูกกาลเทศะและถูกต้องแม่นยำา 

• ปฏิบัติตามหลักการทางบัญชีที่เป็นที่ยอมรับ
โดยทัว่ไปของสหรัฐฯ (GAAP) และหลักการ
ทางบัญชีที่กฎหมายท้องถิ่นกำาหนด 

• ปฏิบัติตามนโยบายทางการเงินและการควบคุมภายในของ 
TE 

• รายงานการป้อนข้อมูลเท็จ การจัดการทางบัญชีหรือการ
บันทึกข้อมูลที่น่าสงสัย หรือการใช้งานเงินทุนของเราหรือ
ทรัพย์สินของลูกค้าในทางที่ผิดไปยังฝ่ายกฎหมายหรือ
สำานักงานผ้้ตรวจสอบของบริษัท 

• จัดเก็บบันทึกข้อมูลของบริษทัและข้อมูลทางธุรกิจทัว่ไปที่
ไม่ใช่บันทึกไว้ในสถานที่จัดเก็บข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์หรือ
ทางกายภาพที่ได้รับอนุมัติ 

• ปฏิบัติตามนโยบายการจัดการบันทึกของ TE เรากำาจัด
บันทึกข้อมูลที่เป็นความลับและข้อมูลทางธุรกิจทัว่ไปทัง้หมด
อย่างปลอดภัย เก็บรักษาข้อมูลทัง้หมดที่อาจเกี่ยวข้องกับ
ประเด็นทางกฎหมายหรือการตรวจสอบ ปฏิบัติตามคำาสัง่
การเก็บรักษาใด ๆ (“การสงวนข้อมูลทางกฎหมาย”) และ
ปฏิบัติตามกำาหนดการเก็บรักษาบันทึกข้อมูลของเรา

การบันทึกข้อม้ลที่ถ้กต้อง 

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-01-02 นโยบายการบริหารจัดการบันทึกข้อม้ลทั่วโลก

เชื่อมโยง
การสงวนข้อม้ลทางกฎหมายคืออะไร

ประกาศแจ้งในการระงับการทำาลายข้อมูลปกติ ซึ่งโดยทัว่ไป
รวมถึงคำาแนะนำาในการจัดเก็บบันทึกข้อมูลพิเศษ คำาร้องขอ
เอกสาร และการตรวจสอบบัญชี เราปฏิบัติตามการสงวนข้อมูล
ทางกฎหมายและข้อกำาหนดในการบันทึกข้อมูลแบบพิเศษ ซึ่ง
รวมถึงการตอบสนองอย่างทันท่วงทีต่อคำาร้องขอเอกสารหรือ
วัสดุอื่นจากหรือในนามของผู้ตรวจสอบบัญชีของ TE แผนก
ทรัพยากรมนุษย์ ฝ่ายกฎหมาย หรือแผนกการบริหารจัดการ 
ความล้มเหลวในการปฏิบัติตามอาจส่งผลให้คุณได้รับโทษทาง
วินัยและ/หรือโทษทางกฎหมาย

เรียนร้้เพิ่มเติม

เราเข้าใจและปฏิบัติตามกฎระเบียบเกี่ยวกับของกำานัล การเลีย้งรับรอง การเดินทาง และที่พัก การแลก
เปลี่ยนของกำานัลในบางโอกาสอาจได้รับพิจารณาว่าเป็นการปฏิบัติทางธุรกิจที่ยอมรับได้ในบางวัฒนธรรม 
ทว่าการปฏิบัติดังกล่าวอาจจะยอมรับไม่ได้หากได้รับการพิจาณาว่าฟุ่มเฟือย กระทบต่อการตัดสินในวิชาชีพ
ของคุณ หรือชีช้่องการปฏิบัติเพื่อเอือ้ประโยชน์หรืออนุเคราะห์

ของกำานัล การเลีย้งรับรอง การ
เดินทาง และที่พัก

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-01-24 นโยบายการหลีกเลี่ยง
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

TEC-01-25 นโยบายว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต

TEC-407-1194 ขัน้ตอนปฏิบัติที่เป็นข้อบังคับสำาหรับการ
แลกเปลี่ยนของกำานัล การเลีย้งรับรอง การเดินทาง หรือที่พัก

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ตระหนักว่าของกำานัลที่ยอมรับได้คือของกำานัลที่ไม่ได้บ่อย

ครัง้ ไม่ใช่เงินสด และเหมาะสม ตัวอย่างของของกำานัลที่
ยอมรับได้ ได้แก่ ขนมหวานและอาหารอื่น ๆ สิ่งของขนาด
เล็กที่มีโลโก้ของบริษทั เช่น หมวกหรือแก้ว เป็นต้น 

• ปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายของทัง้บริษทัของผู้ให้และ
บริษทัของผู้รับ 

• ไม่เสนอสิ่งที่อาจมีอิทธิพลหรือดูเหมือนจะมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจอย่างอิสระของบุคคล 

• เปิดเผยการรับของกำานัล การเลีย้งรับรอง การเดินทาง และ
ที่พักที่มีมูลค่าสูงกว่าตามที่กำาหนดโดย TEC-407-1194 
ผ่านเครื่องมือเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ 
TE 

โดยทัว่ไปแล้ว การให้ของกำานัล การเลีย้งรับรอง การเดินทาง 
และที่พักแก่และจากบุคคลที่ดำาเนินธุรกิจกับ TE นัน้สามารถ
ทำาได้ ตราบใดที่การให้ของกำานัลนัน้เป็นไปตามข้อกำาหนดข้าง
ต้นและเป็นการให้ของกำานัลที่พอประมาณ เหมาะสม และเป็น
ผลประโยชน์ที่ดีที่สุดสำาหรับ TE ตัวอย่างของการเลีย้งรับรอง 
การเดินทาง และที่พักที่ยอมรับได้ ได้แก่ การเชิญให้มารับ
ประทานอาหารกลางวันหรืออาหารค่ำาตามธรรมเนียมธุรกิจ

เชื่อมโยง
การเลีย้งรับรองคืออะไร

การต้อนรับรวมถึงความบันเทิง มื้ออาหาร และงานทางสังคม 
เช่น งานกีฬา งานเลีย้งสังสรรค์ การไปตีกอล์ฟ การละเล่น 
คอนเสิร์ต แผนกต้อนรับ ฯลฯ

https://te360.sharepoint.com/sites/law
https://te360.sharepoint.com/sites/OmbudsmanOffice
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/law
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://sso4-prod.te.com/adfs/ls/IdpInitiatedSignon.aspx?LoginToRP=https://te.ospreycompliancesuite.com/coiriskmanager/
https://sso4-prod.te.com/adfs/ls/IdpInitiatedSignon.aspx?LoginToRP=https://te.ospreycompliancesuite.com/coiriskmanager/
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เราสร้างสรรค์นวัตกรรม ซึ่งเป็นรากฐานธุรกิจของเราเพื่อสร้างมูลค่า เรา
ท้าทายตัวเองในการนำานวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ และให้คุณค่ากับการตัดสินใจ
ของผู้ประกอบการ ความเร็ว และความเปิดกว้างในการเปลี่ยนแปลง

สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ
นวัตกรรม
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เราเคารพสิทธิของกันและกันในฐานะพลเมืองและสนับสนุนให้พนักงานของเราทั่วโลกเป็นผ้้ลงคะแนนเสียงที่
รอบคอบและรอบร้้

กิจกรรมทางการเมือง

เรียนร้้เพิ่มเติม

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

TEC-01-23 นโยบายควบคุมกิจกรรมทางการ
เมืองและการมีส่วนร่วมของราชการ

เรียนร้้เพิ่มเติม

เราให้ความสำาคัญกับสถานะของเราในประชาคมโลกและแสวงหาแนวทางแก้ไขที่ช่วยลดผลกระทบต่อสิ่ง
แวดล้อมของเรา

เชื่อมโยง
ฉันได้เห็นกิจกรรมต่าง ๆ ในสำานักงานที่อาจเป็นการก่อให้
เกิดอันตรายด้านสิ่งแวดล้อม แต่ฉันไม่อยากเข้าไปยุ่ง
เกี่ยวด้วย ถือเป็นการกระทำาที่ถ้กต้องหรือไม่

ไม่ถูกต้อง ในฐานะที่เป็นพนักงานของ TE คุณมีหน้าที่รับผิด
ชอบที่จะดำาเนินการเมื่อคุณตระหนักถึงการละเมิดที่อาจเกิดขึ้น
ในคู่มือของเรา ซึ่งรวมถึงการรายงานอันตรายทางสิ่งแวดล้อม
หรือสภาพการทำางานที่ไม่ปลอดภัยอื่น ๆ

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ทำางานเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากการดำาเนินงาน

ของเราและตลอดวงจรชีวิตทั้งหมดของผลิตภัณฑ์ของเรา

• ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบด้านสิ่งแวดล้อมที่
เกี่ยวข้องทั้งหมด รวมถึงข้อกำาหนดของใบอนุญาตและใบ
อนุญาตด้านสิ่งแวดล้อม

• ไม่ปล่อยของเสีย สารที่เป็นอันตราย น้ำาเสีย หรืออากาศเสีย
อย่างผิดกฎหมายหรือโดยไม่ได้รับอนุญาต

• รายงานอันตรายต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจริงหรือที่อาจเกิดขึ้น
ให้หัวหน้างาน หัวหน้างานด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย และ
ความปลอดภัย หรือฝ่ายจัดการในพื้นที่ทราบทันที

การให้บริการด้แลทางสิ่งแวดล้อม

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

เว็บไซต์ด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย และ
ความปลอดภัยขององค์กร

เว็บไซต์ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร

SharePoint การปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ด้านสิ่งแวดล้อมของผลิตภัณฑ์

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• มีส่วนร่วมในกระบวนการทางการเมืองโดยใช้เงินของตัวเอง

และเวลาส่วนตัวของเราเท่านั้น 

• เคารพสิทธิของทุกคนในมุมมองทางการเมืองของตนเอง
• ปฏิบัติตามกฎหมายที่บังคับใช้ทั้งหมดเกี่ยวกับการมี

ส่วนร่วมและการบริจาคทางการเมือง
• ประสานงานกิจกรรมการล็อบบี้ทั้งหมดหรือการติดต่อ

กับเจ้าหน้าของรัฐในนามของ TE นอกเหนือจาก
กิจกรรมการขายกับสำานักงานกิจการภาครัฐทั่วโลก 

• ไม่บริจาคทางการเมืองใด ๆ ในนามของ TE หรือใช้ชื่อ เงิน
ทุน ทรัพย์สิน อาคารสถานที่ อุปกรณ์ หรือบริการของ TE ใน
การสนับสนุนพรรค โครงการ คณะกรรมการ หรือผู้สมัคร
ทางการเมือง โดยปราศจากการอนุมัติของสำานักงานกิจการ
ภาครัฐทั่วโลก 

• ไม่กดดันหรือชักชวนพนักงานที่เป็นเพื่อนร่วมงาน ผู้ค้า หรือ
ลูกค้าให้ทำาการบริจาคทางการเมืองหรือมีส่วนในการ
สนับสนุนพรรคหรือผู้สมัครทางการเมือง 

• ทำาความเข้าใจว่าในสหรัฐฯ มีคณะกรรมการดำาเนินการ
ทางการเมืองที่มีอำานาจภายใน TE ซึ่งได้รับอนุญาตตาม
กฎหมายเพื่อชักชวนให้มีการบริจาคตามความสมัครใจจาก
พนักงานของ TE และทำาการบริจาคทางการเมืองในนามของ
ตนโดยได้รับการสนับสนุนจากธุรกิจของ TE

เชื่อมโยง
เพื่อนคนหนึ่งของฉันทำางานให้สำานักงานทางการเมือง 
และฉันอยากจะช่วยเธอในการหาเสียงของเธอ จะมีปัญหา
ถ้าช่วยเหลือหรือไม่

ไม่มี การสนับสนุนส่วนตัวของคุณเป็นธุระส่วนตัวของคุณ เพียง
แต่ทำาให้แน่ใจว่าคุณไม่ได้ใช้สินทรัพย์ของบริษัท รวมทั้งเวลา
ของบริษัทหรือชื่อของบริษัทในการผลักดันการหาเสียง

https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-23&language=English&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-23&language=English&format=pdf
https://te360.sharepoint.com/sites/EHS
https://te360.sharepoint.com/sites/EHS
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/Global-Government-Affairs.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/ProdCompl
https://te360.sharepoint.com/sites/ProdCompl


 51นวตักรรม / แนวทางจร ยิธรรมในการท ำางาน 50

เราใช้แนวทางที่เป็นระบบในการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งยึดมั่นในหลักการแบบลีนและเชื่อมโยงกับกลยุทธ์
ของธุรกิจของเรา ข้อได้เปรียบในการดำาเนินงานของ TE ( TEOA ) คือปรัชญา ชุดค่านิยม และชุดกระบวนการ
จัดการที่ร่วมกันกำาหนดว่าเราคือใครและทำาสิ่งต่าง ๆ อย่างไร

แนวคิดตามหลักการ TEOA 
ในทุกสิ่งที่เราทำา

เราใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีความรับผิดชอบ โดยตระหนักว่าสื่อสังคมออนไลน์นี้มีโอกาสให้ธุรกิจของ TE 
เติบโต ปรับปรุงประสบการณ์ของล้กค้า และสร้างความสัมพันธ์ภายในและภายนอกที่แข็งแกร่งยิ่งขึ้นกับล้กค้า 
ค้่ค้า และซัพพลายเออร์

เชื่อมโยง
ฉันมีบล็อกที่ฉันพ้ดคุยเกี่ยวกับชีวิตและงานของฉัน ฉัน
ควรกังวลเกี่ยวกับสิ่งที่ฉันพ้ดเกี่ยวกับงานของฉันหรือไม่

ได้ หากคุณกำาลังเขียนบล็อกเกี่ยวกับงานของคุณ ให้ขออนุมัติ
ล่วงหน้าและแจ้งให้ชัดเจนว่าคุณไม่ได้พูดในนามของ TE คุณ
ต้องปกป้องข้อมูลที่เป็นกรรมสิทธิ์ของ TE และข้อมูลที่เป็น
ความลับเกี่ยวกับลูกค้าของเราและบริษัทอื่น ๆ ที่เราดำาเนิน
ธุรกิจด้วยตลอดเวลา คุณต้องรับผิดชอบเนื้อหาที่คุณเผยแพร่
ทางออนไลน์เป็นการส่วนตัว อย่าคาดว่าการประกาศต่าง ๆ ของ
คุณจะเป็นส่วนตัว

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• ใช้สื่อสังคมออนไลน์ตามค่านิยมของเรา แนวทางนี้ รวมถึง

นโยบายและแนวทางปฏิบัติของ TE 

• ปฏิบัติตามนโยบายของเราเพื่อหลีกเลี่ยงการคุกคาม รักษา
ความเป็นส่วนตัว และปกป้องสินทรัพย์และข้อมูลลับของ
บริษัทของเรา 

• ปฏิบัติตามกฎหมายและนโยบายที่บังคับใช้กับกิจกรรมประ
จำาวันของเราเมื่อใช้สื่อสังคมออนไลน์

สื่อสังคมออนไลน์

เรียนร้้เพิ่มเติม

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู 
 

แนวทางสำาหรับการมีส่วนร่วมในสื่อทางสังคม

มุ่งมั่น
เราจะร่วมกัน:
• สร้างแผนของเราเกี่ยวกับลูกค้า 

• เชื่อมโยงแผนของเราเข้ากับการดำาเนินการ 

• ใช้ชุดเครื่องมือทั่วไปที่ได้รับการพิสูจน์แล้วสำาหรับการ
ปรับปรุงกระบวนการ 

• จัดการกระบวนการของเรา 

• สร้างทักษะของพนักงานและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

• จัดการกระบวนการตั้งแต่ต้นจนจบทุกหน้าที่ในสายธารแห่ง
คุณค่า 

เชื่อมโยง
ใครบ้างที่จำาเป็นต้องร้้เกี่ยวกับ TEOA

TEOA เกี่ยวข้องกับบริษัทของเราในทุกแง่มุม และแนวคิด
และหลักการสามารถนำาไปปรับใช้กับทุกหน้าที่ได้ พนักงานทุก
คนควรคุ้นเคยกับ TEOA คุณสามารถดูข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่
พอร์ทัลการเรียนรู้ของ TEOA Academy นอกจากนี้ยังมีการ
ฝึกอบรม TEOA Boot Camp ที่จัดขึ้นสำาหรับพนักงานทุก
ระดับของบริษัทอีกด้วย

https://te360.sharepoint.com/sites/SocialMedia
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นโยบายทรัพยากรและ
การไม่ตอบโต้ของเรา
ถ้าคุณมีคำาถามหรือต้องการรายงานการละเมิดแนวทางของเราที่อาจเกิดขึ้น โปรดพ้ดคุยกับหัวหน้างานของ
คุณหรือทรัพยากรที่ระบุไว้ในหน้าต่อไปนี้ เมื่อรายงานข้อกังวลต่อสำานักงานผ้้ตรวจสอบของบริษัท คุณ
สามารถเลือกไม่เปิดเผยตัวตนได้ หากกฎหมายท้องถิ่นอนุญาต จดจำาไว้ว่าโดยทั่วไปแล้วทรัพยากรที่ดีที่สุด
สำาหรับสิ่งที่ถ้กหรือผิดคือสติร้้สึกผิดชอบของคุณเอง

บริษัทไม่ยอมรับการกระทำาใด ๆ ที่เป็นการตอบโต้
พนักงานท่ีขอคำาแนะนำา แจ้งข้อกังวล หรือรายงานการประพฤติมิ
ชอบ โดยพิจารณาตามหลักเหตุผลหรือความเช่ือท่ีเหมาะสม ถือว่า
เป็นการปฏิบัติตามแนวทางของเรา และทำาในส่ิงท่ีถูกต้อง เรา
ดำาเนินการต่อข้อเรียกร้องในการตอบโต้อย่างจริงจัง ข้อกล่าวหา
ของการตอบโต้จะถูกสอบสวน และการกระทำาการตอบโต้ใด ๆ ต่อ
บุคคลท่ีรายงานการประพฤติมิชอบท่ีน่าสงสัยจะต้องได้รับโทษทาง
วินัยและรวมถึงยุติการจ้างงาน หากคุณหรือบุคคลใดท่ีคุณรู้จักเป็น
เหย่ือของการตอบโต้ ให้รายงานโดยทันที

เรียนร้้เพิ่มเติม

สำาหรับคำาแนะนำาเพิ่มเติม โปรดดู  
 

TEC-01-57 นโยบายการรายงานและ
การสอบสวนการประพฤติผิด

*TE จะสละสิทธิ์การใช้นโยบายที่กำาหนดไว้ในแนวทางจริยธรรมในการทำางานเป็นข้อยกเว้นเฉพาะในกรณีที่สถานการณ์รับประกันว่าจะมีการสละสิทธิ์ตามผลประโยชน์สูงสุด
ของ TE และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คำาขอสละสิทธิ์ทั้งหมดจะได้รับการพิจารณาโดยคณะกรรมการตรวจสอบของ TE

ทรัพยากร ติดต่อเกี่ยวกับ เข้าถึง

หัวหน้างานหรือผ้้จัดการของคุณ ปัญหา คำาถาม หรือข้อกังวลใด ๆ –

ตัวแทนแผนกทรัพยากรมนุษย์ของคุณ
หรือแผนกทรัพยากรมนุษย์ของ TE

ปัญหา คำาถาม หรือข้อกังวลใด ๆ เกี่ยว
กับจริยธรรมด้านทรัพยากรบุคคล myHR

แผนกกฎหมายของ TE คำาถามที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย นโยบายของ 
TE และค้่มือปฏิบัติทางธุรกิจที่ยอมรับได้ เว็บเพจฝ่ายกฎหมาย

สำานักงานผ้้ตรวจสอบของบริษัท (ทรัพยากรอิสระ
ที่มีความเป็นธรรมและรักษาความลับสำาหรับ
พนักงาน ซัพพลายเออร์ นักลงทุน หรือล้กค้า)

การละเมิดกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ 
นโยบายของ TE หรือค้่แนวทางที่อาจเกิด
ขึ้น สามารถรายงานโดยไม่ระบุตัวตนได้

ConcernNET
ConcernLINE
ConcernAPP

อีเมล: directors@te.com

ผ้้ประสานงานด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
คำาถามเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

การละเมิดกฎหมาย นโยบาย กฎระเบียบ ข้อ
บังคับ หรือแนวทางของเราที่อาจเกิดขึ้น

SharePoint ของผ้้ประสานงานด้าน
การปฏิบัติตามกฎระเบียบ

คณะกรรมการตรวจสอบของคณะผ้้บริหาร การสละสิทธิ์ในค้่มือการปฏิบัติ
ตามหลักจริยธรรม* ที่ปรึกษาทั่วไปของ TE

สำานักงานความร่วมมือทางการค้าระหว่างประเทศ การนำาเข้า/ส่งออก ธุรกรรมทางการ
ค้า และธุรกรรมของฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เว็บเพจบริการด้านการค้าทั่วโลก

สำานักงานสื่อสารองค์กร คำาถามจากสื่อ การตลาดและการสื่อสารขององค์กร

สำานักงานกิจการภาครัฐทั่วโลก คำาถามเกี่ยวกับการสนับสนุน
ทางการเมืองและปัญหาของรัฐ อีเมล: globalgovernmentaffairs@te.com

การตรวจสอบภายใน คำาถามหรือข้อสงสัยเกี่ยวกับ
การตรวจสอบภายใน อีเมล: internalauditleadership@te.com

นโยบายและการควบคุมทางการเงิน (FP&C) คำาถามเกี่ยวกับนโยบายการเงิน
และกรอบการควบคุมภายใน อีเมล: fpcdepartment@te.com

https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Law/SitePages/TE-Policies.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/law
http://www.concernnet.com/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/57769/phone.html
https://teconnectivitynetworks.navexone.com/
https://te360.sharepoint.com/sites/Ethics/SitePages/Compliance-Li.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Ethics/SitePages/Compliance-Li.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/GlobalTradeServices/
https://te360.sharepoint.com/sites/Marketing
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สอดคล้องกับแถลงการณ์ในแนวทางจริยธรรมในการทำางาน (แนวทาง) แนวทางดังกล่าวเสนอแนวทางทั่วไปเท่านั้น และอยู่ภายใต้
กฎหมายท้องถิ่นของประเทศซึ่ง TE ดำาเนินงาน ภาคผนวกนี้ทบทวนให้เห็นว่าแนวทานี้อาจจะต้องได้รับคำาแนะนำาจากข้อ 29 เดิม 
กลุ่มการทำางานด้านการปกป้องข้อมูลของประเทศที่เป็นสมาชิกสหภาพยุโรปในส่วนที่เกี่ยวข้องกับระบบต่าง ๆ สำาหรับการรายงาน 
เช่น ConcernLINE, ConcernNET หรือ ConcernAPP

โปรดทราบดังต่อไปนี้: 

• เราสนับสนุนให้คุณรายงานการละเมิดใด ๆ ต่อแนวทางนี้ แต่มิใช้คำาสั่ง 

• คุณจะต้องรายงานการเรียกร้องสิทธิใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับบัญชี การตรวจสอบบัญชี หรือการควบคุมทางการเงิน หรือที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหาการดำาเนินการผิดกฎหมาย (ปัญหา SOX) ผ่านทางระบบการรายงาน 

• คุณได้รับการสนับสนุนให้ระบุตัวตนของคุณเมื่อคุณรายงานการละเมิด หากคุณต้องการ คุณสามารถรายงานโดยไม่เปิดเผยตัวตน
ได้ในขอบเขตที่กฎหมายท้องถิ่นอนุญาต 

• การใช้ระบบการรายงานใด ๆ ในทางที่ผิดหรือมุ่งร้ายอาจทำาให้คุณได้รับโทษทางวินัยและการดำาเนินการทางศาล พนักงานจะได้รับ
ความคุ้มครองจากการตอบโต้ใด ๆ สำาหรับการยื่นรายงานตามเหตุหรือความเชื่อที่สมเหตุสมผล 

• บางประเทศอาจอนุญาตให้ผู้รายงานใช้ช่องทางการรายงานอื่นจากภายนอกเพื่อแก้ไขข้อกังวลของพวกเขา TE สนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้รายงานในการเลือกช่องทางที่จะรายงานข้อกังวลของตน

• พนักงานทุกคนที่เราดำาเนินธุรกิจยังมีอิสระในการรายงานข้อกังวลต่อสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์สหรัฐอเมริกาหรือหน่วยงานกำากับดูแลหรือบังคับใช้กฎหมายของรัฐบาลกลาง รัฐ หรือท้องถิ่นอื่นใด

ภาคผนวกของแนวทางจริยธรรมในการทำางานสำาหรับพนักงานในรัฐสมาชิกสหภาพยุโรป คำาแถลงความมุ่งมั่นของข้าพเจ้า
(เลือกหนึ่งข้อ)

   ข้าพเจ้ายืนยันว่าข้าพเจ้าได้อ่านและทำาความเข้าในแนวทางจริยธรรมในการทำางานของ TE แล้ว ข้าพเจ้าให้คำามั่นที่จะลงมือ
ทำาและใช้หลักการของคู่มือของเราในกิจกรรมการทำางานประจำาวันของข้าพเจ้า ข้าพเจ้าเข้าใจว่าทุกคนที่ทำางานที่ TE หรือใน
นามของ TE จะต้องปฏิบัติตามนโยบายที่ระบุไว้ในแนวทางของเรา เว้นแต่ว่าจะทำาให้เกิดความขัดแย้งกับกฎหมายที่บังคับใช้

   ข้าพเจ้าไม่ยินยอมที่จะลงมือทำาและใช้หลักการของแนวทางของเราในกิจกรรมการทำางานประจำาวันของข้าพเจ้า

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์:
(เลือกทุกข้อที่เกี่ยวข้อง) 
  
   ข้าพเจ้ายืนยันว่าข้าพเจ้าได้อ่านและทำาความเข้าใจนโยบายการหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ 

TE (TEC 01-24) แล้ว และข้าพเจ้าไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่
ได้รายงานไปแล้วก่อนหน้านี้ ซึ่งอาจเบี่ยงเบนเวลา ผลประโยชน์ หรือหน้าที่รับผิดชอบของข้าพเจ้าที่ TE

   ข้าพเจ้ายืนยันว่าข้าพเจ้าได้อ่านและทำาความเข้าใจนโยบายการหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ TE 
(TEC 01-24) แล้ว และข้าพเจ้าต้องการขอคำาแนะนำาสำาหรับตัวข้าพเจ้าเองหรือบุคคลอื่นเพื่อพิจารณาว่าจำาเป็น
ต้องมีการเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือไม่ ตัวอย่างได้แก่ ความสัมพันธ์ส่วนตัว (ภายใน TE กับหุ้น
ส่วนทางธุรกิจ กับคู่แข่งหรือกับผู้สมัครงานใน TE) การจ้างงานภายนอก (รวมถึงการเป็นสมาชิกคณะกรรมการ
หรือบริการให้คำาปรึกษา) การลงทุนส่วนบุคคลบางอย่าง (หุ้น ความเป็นเจ้าของธุรกิจ หรือการดำาเนินการใน
ลักษณะคล้ายกัน) การรับของกำานัลและ การเลี้ยงรับรอง เงิน เงินกู้ และความช่วยเหลืออื่น ๆ สมาชิกของฝ่าย
ทรัพยากรบุคคลหรือฝ่ายจริยธรรมและการปฏิบัติตามกฎระเบียบจะติดต่อข้าพเจ้าเพื่อขอข้อมูลเพิ่มเติม

มีอะไรที่ต้องรายงานหรือไม่
(เลือกหนึ่งข้อ)

  ข้าพเจ้าต้องการรายงานการละเมิดแนวทางจริยธรรมในการทำางาน

   ข้าพเจ้าไม่มีอะไรที่จะรายงาน
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