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เรยี น เพอื่ นรว่มงานทุกท่าน ในฐานะผูน้ ำ�ของ TE เรามีหนา้ ทรีับ่ผิดชอบในการส่งเสรมิคา่นิยม หลักการ และนโยบาย

ของบรษัิท ความเป็นผูน้ ำ� ความรทู้ างวชิาชีพ และทักษะของท่านจะเป็นแนวทางใหพ้ นักงานของเรา และส่งเสรมิใหท้ 

่านไดรับ้ความ ไวว ้างใจจากลูกคา้ ผูถือ้หุน้ และชุมชนทเ่ี ราไดด ้ำ�เนินธุรกิจในฐานะผูบ้ รหิาร บางครัง้ท่านตอ้ งเผชิญกับ

ปัญหาที่ มีความซับซอ้ น ขา้ พเจา้ คาดหวงัวา่ท่านจะใชวิจ้ารณญาณและจรยิธรรมในการตดัสินใจแกไ้ ขปัญหา และรอ้ 

งขอ ความช่วยเหลือในสถานการณ์ทที่ ่านไม่แน่ ใจ แนวทางปฏิบัตฉิบับนจี ้ะช่วยใหท้ ่านปฏิบัตติามหนา้ ทคี ่วามรบัผิด

ชอบไดอ้ ย่างมน่ั ใจ โดยการมอบหลักการและฝ่ ายสนับสนุนทส่ี ำ�คญัใหแ้ ก่ท่าน เพอื่ การตดัสินใจทดีีท่สุ่ีดสำ�หรบั TE 

พันธสัญญาทมีี่ตอ่จรยิธรรมและความซอื่ สัตย์เป็นพน้ื ฐานของวฒันธรรมองคก์รของเรา

ขอขอบคณุสำ�หรบัพันธสัญญาของท่านทมีี่ตอ่คา่นิยมของบรษัิท

 

Terrence Curtin, 

Chief Executive Officer, TE Connectivity
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การเสรมิ สร้าง
วฒั นธรรมเชิง
จรยิ ธรรม
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ยึดมนั่ ในค่านิยมของเรา
อยา่เพยีงแคส่ง่เสร มิหลกัการดา ้ นจร ยิธรรม – จงปฎบิตัติามหลกัการเหลา่นั น้ดว ้ ย

ผนู ้ ำ�ทป ี ่ ระสบความส ำ�เรจ็แสดงใหเห้น็ถงึคา่นยิมของพวกเขาทกุๆ วนั เราคาดหวงัวา่จะไดร ั บ้สง ิ ่ เดยีวกนันจ ี ้ ากผบู ้ ร หิารของ TE คา่นยิมของเรา คอืสง ิ ่ ส ำ� 

คญัทเ ี ่ ป น็รากฐานในการปฏบิตัติามหลกัจร ยิธรรม ซง ึ ่ สะทอ ้ นใหเห้น็ถงึอดุมคตขิองบร ษิทั – และเราคาดหวงัวา่ทา่นจะใชส ้ ง ิ ่ เหลา่นใ ี ้ นการปฏสิมัพนัธก์บักบัพนกังาน 

ล กูคา ้ ซพัพลายเออร ์ ผ ถู ื อ้หนุ ้ และผถู ื อ้ผลประโยชนร์ว่มในบร ษิทั

โดยการนำ�คา่นยิมของบร ษิทัไปปฏบิตั ิ ทา่นกำ�ลงัปฏบิตัติามแนวทางปฏบิตัขิองเราและสรา ้ งอทิธ พิลในเช งิบวกตอ่ผ อู ้ น ื ่ ซง ึ ่ เป น็วธิ ทีท ี ่ รงพลงัในการสรา ้ งแรงบนัดาลใจให

ผ ูอ้ ้ น ื ่ สรา ้ งสรรคส์ง ิ ่ ทด ี ีท่ส ี ุด่ 

• หลอมรวมคา่นยิมของเราเขา้ไปในรปูแบบความเป ็ นผ ูน้ำ�ของทา่น

• ยกตว ั อยา่งคา่นยิมของโดยใชค้ำ� พดูและการกระทำ�

• ประเมน ิ ความส ำ� เร จ็ของพนกั งานโดยอา้งอง ิ จากการทพ ี ่ วกเขานำ�คา่นยิมไปปรบ ั ใชว้า่ท ำ� ไดด้เีพยีงใด

ความเป น็ผ ูน้ำ�ดา้นจรยิธรรมท ี ่ TE CONNECTIVITY (TE) 
หมายถงึการใหค้วามส ำ�คญัในการนำ�คา่นยิมหลกัของบร ษิทัไปเป น็
แนวทางในการทำ�งานในทกุๆ วนั

ความซ่ือสตัย์
เราจะตอ้งยึดมั่นในดา้นจรยิธรรมและความซ่ือสัตย์ ในระดบัสูงสุดทัง้ตอ่ตวัเราเอง หุ้นส่วนของเรา และการปฏิบัตติอ่กัน เราให้ความสำ�คญักับความหลากหลาย การปฏิบัตอิย่างเป็น

ธรรม การเคารพซ่ึงกันและกัน และการให้ความไวว้างใจ 

 

ความรบัผิดชอบ
เราปฏิบัตติามคำ�มั่นสัญญาของเราที่ ให้ ไวก้ับลูกคา้ ผู้ถือหุ้น และซ่ึงกันและกัน เรายอมรบัในความรบัผิดชอบส่วนบุคคลสำ�หรบัการกระทำ�ของเราและผลลัพธ์ที่ ได ้เราท้าทายซ่ึง

กันและกันเพื่อให้บรรลุความเป็นเลิศ 

 

การยอมรบัความแตกต่าง
เราสรา้งทีมงานในทุกระดบัของ TE เพื่อเป็นตวัแทนของตลาดทั่วโลกที่เราให้บรกิาร เราให้ความสําคญักับภูมิหลัง มุมมอง และความคดิเห็นที่แตกตา่งกัน ในการขับเคลื่อนผลลัพธ์

ทางธุรกิจ เรามุ่งมั่นเพื่อความปลอดภัยและความเป็นอยู่ที่ดขีองเพื่อนรว่มงานของเรา 

 

นวตักรรม
เราสรา้งสรรคน์วตักรรม ซ่ึงเป็นรากฐานธุรกิจของเราเพื่อสรา้งมูลคา่ เราท้าทายตวัเองในการนํานวตักรรมใหม่ ๆ มาใช้ และให้คณุคา่กับการตดัสินใจของผู้ประกอบการ ความเรว็ 

และความเปิดกวา้งในการเปลี่ยนแปลง 

 

การทำ�งานเป็นทีม 
เรารว่มมือกันข้ามขอบเขตเพื่อก้าวไปสู่ชัยชนะ เราส่ือสารอย่างโปรง่ใสและฝึกฝนความเป็นผู้นําที่จะสรา้งแรงบันดาลใจ ส่ง

เสรมิและพัฒนาศักยภาพของเราไดอ้ย่างเต็มที่ เพื่อให้เกินความคาดหวงัของผู้มีส่วนไดส่้วนเสีย
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เป็ นผู้นำ�โดยการปฏิบตั เิ ป็ นแบบอย่าง
ตระหนกั วา่วฒ ั นธรรมดา้นความเป ็ นบรูณภาพของเราเรม ิ ่ ตน้ทผ ี ู่ บ้รห ิ าร

เป็ นแบบอย่างทดีี่
ผ ูบ้รห ิ ารของ TE ตอ้งทำ� หนา้ทเ ี ่ ป ็ นแบบอยา่งทด ี ีส่ ำ� หรบ ั พนกั งานทา่นอน ื ่

เม ือ่ทา่นแสดงตวัอยา่งการปฏบิตัติามมาตราฐานดานจร ยิธรรมระดบัส งู ทา่นไดส ้ ง่ขอความท ีช่ดเจนใหกั ้ บัทมีของทา่น ทา่นไดแสดงใหเหน็วา่พฤตกิรรมท ีถ่ กูตองตามหลกั

จร ยิธรรมมลีกัษณะเป ็ นเชนไรแ่ละเนนยา้วา่การทาในส ิง่ท ีถ่ กูตองน ้ นัเป ็ นสงท ี ่ ิ ท่าให TE เป ็ นบร ษิทัท ีย่อดเย ีย่ม ส ิง่เหลา่น ี จ้ะสง่ผลใหผ ้ ทู ้ ีอ่ย ู่ ใตการบร หิารของทา่นเกดิ

ความภาคภ มู ิใจ และมคีวามตองการท ีจ่ะปฏบิตัติามทา่น 

• แสดงใหเ้หน็ถงมาตรฐานระดบสงูในการปฏบ ิ ต ั งานของ TE อย ูต่ลอดเวลา

• แสดงใหเ้หน็วา่ทา่นยดมนั ในแนวทางปฏบ ิ ต ั ของเรา

• เชอ ื มนั วา่พนกงานทง ้ หมด – รวมถงผบูรหารทม ี ่ ต ี าแหนง่สงูกวา่ทา่น – มหนาทท ี ่ จ่ ะตองปฏบ ิ ต ั ต ิ ามหลกจรยธรร

ปฏบิ ตั อย่างยุตธรรม
ให้รางวลแก่การปฏบิตั ตามหลกจรยธรรมและลงโทษพฤตกรรมทข่ี ดต่อหลกจรยธรรม

แนวทางปฏิบัติตามหลักจริ ยธรรมของเรามีผลบังคับใช้กับทุกคนที่ ทำ�งานให้กับ TE ไม่มี ใครได้รับการยกเว้นจากแนวทางปฏิบัติตามนโยบายของเรา หรื อกฎหมาย: เราบังคับใช้

แนวทางปฏิบัติของเราอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีความลำ�เอียง เมื่ อท่านแสดงให้เห็นถึงความยุติธรรม ส่ิ งน้ี จะกระจายไปทั่ วทีมของท่าน และทำ�ให้พนักงานมีความมั่ นใจที่ จะ

พูดถึงปัญหาด้านจริ ยธรรม ปฏิบัติอย่างยุติธรรมโดยการหลีกเลี่ ยงผลประโยชน์ทับซ้อน มีความซ่ื อตรงตอ่กิจกรรม สมาคม หรื อความ สัมพันธ์ที่ อาจดู เกี่ ยวข้องกับผล

ประโยชน์ทับซ้อน พิจารณาทุกด้านของปัญหากอ่นที่ จะทำ�การตัดสิ นใจท่ี ส่งผลกระทบตอ่พนักงาน ลู กค้า ซัพพลายเออร์  หรื อผู้ ถือหุ้น และไม่เลือกปฏิบัติตามเชื ้ อชาติ  

ชาติพันธุ์  สี ผิ ว ศาสนา เพศ เพศสภาพ อัตลักษณ์ทางเพศ อายุ  ชาติกำ�เนิด ความเป็ นพลเมือง สถานะ ความพิการ รสนิยมทางเพศ สถานภาพทางทหาร หรื อสถานะอื่ นใดที่ ได้

รับการปกป้องตามกฎหมายของแตล่ะบุคคล 

• ทาการตดสนใจโดยปราศจากอคตหรื อความลาเอียงส่วนบุคคล

• รวบรวมข้อเท็จจรงทงหมดก่อนทจะดาเนนการ

• มีความคงเส้นคงวาในการจดการกบปัญหาดานจรยธรรม

ให้เคารพบุคคลอ่ืน
ส่งเสรมสภาพแวดล้อมซ่ึ งปราศจากการคุกคาม

พนักงานของ TE มาจากภู มิหลังที่ แตกต่างกัน นามาซ่ึ งพรสวรรค์และทักษะที่ หลากหลายในการทางาน ส่ิ งน้ี ทาใหเกิด ทีมงานที่ มีคุณค่าและมีประสิ ทธิภาพสูง พนักงาน

แตล่ะคนสมควรไดร้  บัความเคารพจากเรา แสดงความเคารพโดยการใหความ สนใจทุกคนในทีมของท่าน มีมารยาท และสุภาพ ตรวจสอบใหม้  ั่นใจว่าพวกเขาไดร้  บัการฝึ กอบรม

อย่างเหมาะสมในหนาที่  งานของตน สรางความสัมพันธ์ ในการทางานที่ เป็  นไปในเชิ งสรางสรรค์และใหความเคารพตอ่พนักงาน ซัพพลายเออร์  และคู่  คาทางธรุกิจของเรา 

นอกจากน้ี ตรวจสอบใหแน่ใจว่าสภาพแวดลอมการทางานมีความปลอดภัย มีความเคารพ และไวใจได  

• สนบสนุนภูมหลงและทศนคตทิ  หลากหลาย ทงในดานตวบุคคลและดานวฒนธรรม

• ช่ื นชมความสามารถทโดดเด่นของสมาชิ กแต่ละคนในทมอย่างไม่ลงเล

• ทาให้มนั ใจว่าสภาพแวดล้อมการทางานมีความปลอดภยั

ปฏบิ ตั อย่างน่าเช่ือถือ
รกษาสญญา และแสดงความรบผดชอบต่อการกระทาของท่าน

ผูบริ หารตองไดร้  บัความไววางใจจากพนักงานในทุกๆ วัน เริ่ มจากความโปร่งใส – ความซ่ื อสัตย์  เกี่ ยวกับแผนความสาเร็จ และเป้  าหมาย เมื่ อท่านส่ื อสารกับทีมของท่าน ท่าน

ตองสรางความน่าเช่ื อถือและความโปร่งใส และสนับสนุนการมี ส่วน ร่วมของพนักงานที่ จาเป็  นสาหรับการทางานในระดับสูง ในการมีปฏิสัมพันธ์กับพนักงาน ลู กคา้  ซัพพลาย

เออร์  หรื อผูถ้  อืหุน้  ท่านตองปกป้  องขอมูลส่วนบุคคลหรื อขอมูลท่ี เป็  นความลับที่ ท่านไดร้  บัมา และไม่นาขอมูลเหล่าน้ันไปใชอย่างไมถู่ กตอง เก็บการหารื อส่วนตัวไวเป็  น

ความลับ ยกเวนในกรณีที่ ท่านจาเป็  นตองรายงานทางจริ ยธรรม หรื อทางกฎหมาย พูด ความจริ งเสมอ รักษาสัญญาของท่าน – และแสดงความรับผิดชอบ และขออภัยเมื่ อท่าน

ทาไม่ ไดตามสัญญา 

• ทาให้มนั  ใจถงความเป็  นส่วนตวในการหารื อกบพนกงาน

• ให้เความเคารพต่อพนธสญญาของท่าน

• แสดงความรบผดชอบต่อความผดพลาดของท่าน
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พนักงาน TE ทุกท่านต้องปฏิบัติตามกฎหมาย พฤติกรรมที่ ผิดกฎหมายของพนักงานเพียงคนเดียวสามารถทำ�ให้เกิดความเสี ยหายร้าแรงตอ่ช่ื อเสี ยง ความสัมพันธ์ทางธรุกิจ 

และการปฏิบัติงานของเราได้  เรายึดมั่ นในการปฏิบัติตามกฎหมายทั ้งหมดในปัจจุบัน และบทบัญญัติและข้อบังคับที่ ควบคุมกิจกรรมต่างๆ ของ TE ในฐานะผู้ บริ หาร ท่าน

มีหน้าที่ รับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎหมาย และตรวจสอบให้มั่ นใจว่าพนักงานไม่ ได้กระทำ�การใดๆ ที่ ผิดกฎหมาย ขัดตอ่จริ ยธรรม หรื อละเมิดนโยบายของ TE ทำ�ความคุ้น

เคยกับกฎหมายทั ้งหมดที่ เกี่ ยวข้องกับบทบาทหน้าที่ ของท่าน รวมถึงกฎหมายในท้องถิ่ นที่ ท่านมีสมาชิกทีมทำ�งานอยู่ ในประเทศต่างๆ 

• แนะนำ �ทีมของท่านเกยี่  วกบั  กฎหมายทบี่  งั  คบั  ใช้กบั  งานของพวกเขา

• รว่ มมอื  กบั  ฝ่  ายกฎหมาย และช่วยทมี  ของทา่ นใหร้  บั  ทราบถงึกฎหมายและขอ้  บงั  คบั  ลา่ สุดทส่ี  ง่ ผลตอ่ งานของทา่ น

พนักงานทุกท่านควรเขาใจและปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติของเรา ผูบริ หารมีหนาที่ มากขึน: ท่านตองตรวจสอบใหแน่ใจว่าทีมของท่าน เขาใจนโยบายของเรา ยึดมั่ นในค่านิยม

ในแนวทางปฏิบัติของเรา และเขาใจผลที่ ตามมาจากการไม่ปฏิบัติตาม ตระหนักและแยกแยะความ แตกต่างระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมที่ เหมาะสมและไม่เหมาะสมในทีมของ

ท่าน พรอมในการรายงานการละเมิดที่ ตองสงสัยโดยทันที  

• ส่งเสรมิ  การตระหนกั ถงึ  แนวทางปฏิบตั ขิ  องเราและความสมั  พนั ธ์ของแนวทางปฏิบตั กิ  บั  งานของพนกั งาน

• แจ้งให้ทีมของท่านให้ทราบว่าพวกเขาได้รบั  การคาดหวงั ให้ปฏิบตั ติ  ามแนวทางปฏิบตั ิ

• ตรวจสอบกจิ  กรรมในทีมของท่าน เพอ่ื  ให้มน่ั  ใจว่ามีการปฏิบตั ติ  าม

โปรแกรมการเชอื่  มโยงเขา้  สู่ หลักจริ ยธรรมฉบับสากลของเราจะทำ�ใหผู้ บ้  ริ หารมี วิธี ในการช่วยเพมิ่  ความเขา้  ใจใหแ้ กพ่นักงาน เกยี่  วกับปัญหาดา้  นจริ ยธรรมและการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบในแตล่ะไตรมาส ท่านตอ้  งเขา้  พบผูท้  อี่  ยใู่  ตก้  ารบริ หารของท่าน (พนักงานที่  มี ไอดีเครื อข่าย) เพอื่  ใหเ้  กิดการอภิปรายในเชิ งสรา้  งสรรค์ โดยใชส้  

ถานการณ์จำ�ลองจากแชร์พอยต์ของโปรแกรมการเชอ่ื  มโยงเขา้  สู่ หลักจริ ยธรรม การอภิปรายดา้  นจริ ยธรรมเป็ นกลมุ่  จะช่วยส่งเสริ มการใชจ้  ริ ยธรรมในการตัดสิ นใจแกไ้  ข

ปัญหาภายในองค์กร 

• รวมการอภิปรายไว้ ในช่วงเวลาปกติ  เช่น การประชุมพนกั งาน

• ถามคำ� ถามทก่ี  อ่ให้เกดิ  การคดิ  เชิ งวิเคราะหเ์ กย่ี  วกบั  สถานการณ์จำ� ลอง

• สนบั  สนุนการอภิปรายและการซกั ถามทก่ี  อ่ให้เกดิ  มุมมองทแ่ี  ตกต่างจากผู้ เข้าร่วมอภิปราย

แสดงความรบั ผดิ ชอบปฏบิ ตั ติ ามแนวทางปฏบิ ตั ติ ามหลกั จรยิ ธรรมของเรา
รู้  เข้าใจ และประยุกตใ์ ช้แนวทางปฏิบตั ขิ  องเรา

เขา้ ถงึ ผา่ นการเชอ่ื มโยงเขา้ สหู่ ลกั จรยิ ธรรม
มีส่วนร่วมกบั  พนกั งานในการพูดคุยเรอ่ื  งจรยิ  ธรรม

ปฏิบตั ติ ามกฎหมาย
ไม่ทนกบั กจิ  กรรมใดๆ ทผ่ี  ดิ  กฎหมาย

แสดงใหเห้น็ถงึคา่นยิมของ TE ผา่นคำ�พดูและการ 
กระทำ�ของทา่น

ไมย่อมทนตอ่ พฤตกิรรมทข ี ั ด่ตอ่จร ยิธรรม หร อื
ผดิกฎหมาย

ชว่ยใหพ ้ นกังาน ปฏบิตัติามแนวทาง
ปฏบิตัขิองเรา

ตรวจสอบการปฏบ ิ ตัต ิ าม แนวทางปฏบ ิ ตัข ิ อง
พนกังาน ของเรา

สง่เสร มิใหพนกังานรายงาน การละเมดิท ีต่องสงสยั
สรางสภาพแวดลอมการ ทางานท ีเ่ป ็ นบวก และม ี 
ความเคารพซง่ กนัและกนั ซง่ สง่เสร มิใหพนกังาน 
ร สู ้ กสะดวกใจ ในการแจง ้ ปญัหาท ีเ่กดข ้ นึ

ไมม่สีว่นรว่ม หร อืยอมใหม ้ ี การคกุคาม การเลอืก
ปฏบิตั ิ การเหยยีดหยามทางกาย หร อืวาจา การขม่ข ู่ 
หร อืความลาเอยีง

หลกีเล ีย่ง ผลประโยชนท์บัซอน

สง่เสร มิความปลอดภยั สขุภาพ และสวสัดกิาร 
ของพนกังาน

จดัการและรายงาน กจกรรมท ีต่องสงสยั วา่มคีวาม
ผดิตาม กฎหมายหร อืขดัตอ่จร ยิธรรมท ีท่า่นสงัเกต
เหน็ โดยทนัทอียา่งเหมาะสม

ไมต่อบโต ้ หร อืยอม ตอ่การกระทาท ีเ่ป ็ นการตอบ
โต ้ พนกังานท ีร่ายงาน การละเมดิแนวทางปฏบิตั ิ
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การสนบสนุน ทมของท่าน
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สรา้ งสภาพแวดล้อมทีด่ี
ช่วยให้พนกั งานเข้าถงึ  ศกั ยภาพสูงสุดของตน

บ่มเพาะความเป็ นเลิศ
ช่วยขบั  เคลอ่ื  นพนกั งานเข้าสูสมรรถภาพสูงสุด

ในฐานะผูน้  ำ�ของ TE ท่านมีอำ�นาจในการกำ�หนดมาตรฐานของสมรรถภาพและผลิตภาพในทำ�งาน ท่านจะไดรั ้บสงิ่  ทดีี่ ทสุ่ีดจากทีมของท่านเมอื่  พวกเขาทราบว่าท่านทมุ่  เท

อย่างเต็มที่  และท่านตอ้  งเรี ยกรอ้  งความทมุ่  เทจากผู อ้  น่ื  ทา้  ทายพนักงานใหป้  ฏิบัติงานทุกอย่างเพอื่ ความเป็ นเลศิ  เชอื่  มโยงควาเป็ นเลศิ  เขา้  กบั  การปฏบิ  ตัติ  ามหลัก

จรยิ  ธรรมและตรวจสอบใหแ้ น่ใจวา่ ทมี  ของทา่ นทราบและเขา้  ใจถงึ  ความสำ�คัญในความพยายามของตน 

• ให้พนกั งานมีส่วนร่วมในการตดั สิ นใจทสี่  ำ� คญั

• ทำ�  ให้พนกั งานทราบว่างานของพวกเขาช่วยให้เราบรรลุวิสยั  ทศั  น์เชิ งกลยุทธ์ของ TE อย่างไร

• แบ่งปันความทะเยอทะยานของท่านเมอ่ื  สง่ิ  ต่างๆ เป็  นไปได้ด้วยดี

สนบั สนุนนวตั กรรม
มองหาทศั  นคตใิ  หม่ทสี่  ามารถช่วยพฒั นา TE

พนักงานเป็ นแหลง่ทม่ี  าของแนวความคิดทไ่ี  ม่มี วันสน้ิ  สุด – ซงึ่  เป็ นหลักการสำ �คัญของวัฒนธรรม TEOA (TE Operating Advantage) ของเรา มอบทรัพยากรททีี่ มของ

ท่านจำ�เป็ นตอ้  งใชใ้  นการกระตนุ้  ความมงุ่  มน่ั  ของทีม ขยายขอบเขตหนา้  ทขี่  องทีม และเขา้  ถึงศักยภาพของทีม ใหโ้  อกาสพวกเขาในการคิดหาวิธีแกไ้  ขปัญหา และ

แนะนำ �วิธีการทดีี่ กว่าในการทำ�สงิ่  ต่างๆ อภิปราย คำ�แนะนำ � และนำ �แนวคิดทดีี่  และนำ �ไปปรับใชห้  ากมันสามารถใชง้  านไดจ้  ริ งและมีประโยชน์ ส่งเสริ มค่านิยมของ TE 

และช่วยใหเ้ ราประสบความสำ �เร็จในตลาดเกิดใหม่ การทำ�เช่นนจี ้  ะช่วยใหพ้  นักงานทราบว่าท่านใหค้  วามสำ�คัญตอ่การมี ส่วนร่วมของพวกเขา 

• เป็  นผ้ ให้คำ� ปรกึ  ษา ฝึ้ กสอน และผู้ นำ �เชี ยร์

• ท้าทายพนกั งานให้ลองสง่ิ  ใหม่ๆ

• ต้อนรบั  การสนบั  สนุนจากทีมของท่าน

แสดงความชน่ื ชม
ยกย่องงานทท่ี  ำ� ได้ดี

ที่  TE เราชน่ื  ชมความเป็ นเลิศ – ไม่ว่าจะอยใู่  นงานของพนักงาน ความน่าเชอื่  ถือของซัพพลายเออร์  หรื อความ ภักดีของลู กคา้  การยกย่องผู อ้  น่ื  สำ �หรับเมอื่  ทำ�งานไดดี ้

เป็ นเรอื่  งสำ �คัญ สงิ่  นจี ้  ะส่งเสริ มประสบการณ์ของลู กคา้  คน พิ เศษ ยกย่องพนักงานสำ�หรับความพยายามของพวกเขา แบ่งปันเรอื่  งราวของประสบการณ์พิ เศษโดยการ

ยกย่อง เพอื่  นร่วมงาน หรื อพนักงานดว้  ยรางวัลแสดงความขอบคุณและการยกย่องชมเชยเป็ นพิ เศษ (STAR) 

• ฉลองความสำ� เร็จของทีม

• มองหาวิ ธี ทจ่ี  ะให้รางวลั แก่ความสำ� เร็จ

• ยกย่องผ้ทท่ี  ำ� การตดั สิ นใจแก้ ไข้ปัญหาด้านจรยิ  ธรรมทย่ี  ากลำ� บาก
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สง่เสรมการสอ่ สาร
การสื่ อสารเป็  นรากฐานของการปฏบิ  ตั ตามหลกจรยธรรม

ยดึ มน่ั ในนโยบายเปิดประตู
เป็  นตวั  แทนอภิปรายแนวคดิ ในทีมของท่าน

การส่ื อสารน้ันเป็  นถนนสองทาง ท่านไม่เพียงมีหนาที่ ในการดูแลและส่ั งการทีมของท่าน แตท่่านตองสรางสภาพแวดลอมท่ี ส่งเสริ ม ใหพนักงานรู ส้  กึสะดวกใจในการซักถาม 

และแจงปัญหาในการปฏิบัติตามดวย พนักงานตองมีอิสระในการอภิปรายปัญหาที่ เกี่ ยวของ กับการปฏิบัติตามหลักจริ ยธรรมและกฎหมายอยู่ เสมอ ไม่เช่นน้ันเมื่ อเกิดปัญหา

เกี่ ยวกับกิจกรรมที่ ไม่เหมาะสม หรื อผิดกฎหมาย หรื อละเมิดแนวทางปฏิบัติ  ปัญหาเหล่าน้ันอาจไม่ ไดร้  บัการแกไข น่ี คือเหตุผลว่า ทาไมเราจึงเรี ยกรองใหม้  นีโยบายเปิ ดประตู  

• แสดงความสนใจและความห่วงใยอย่างแทจรงตอ่พนกงานของท่าน

• เคารพในความตองการของพนกงานทตี่

• เน้นการส่ื อสารทเป็  นอสระและเปดกว้าง

เป็ นผู้ฟังทด่ีี
ปัญหาของพนกั งานเป็  นปัญหาของท่านเช่นกนั

ผูบ้  ริ หารควรพรอ้  มรับฟังปัญหาของพนักงานเสมอ สามารถเขา้  ถึงได ้ เป็ นผูฟ้ังทมีี่ ความเขา้  อกเขา้  ใจ พูดหรื อร่างแถลงการณ์ยืนยันว่าท่านไดยิ ้นและเขา้  ใจถึงปัญหาของ

พนักงานเมอื่  ท่านเห็นควร ท่านไม่จำ�เป็ นทจี่  ะตอ้  งเห็นดว้  ยกับทุกสงิ่  ทไ่ี  ดรั ้บฟัง แตต่อ้  งสนับสนุนบทสนทนาทมีี่ ความโปร่งใส และเปิ ดกวา้  ง 

• ส่งเสรมิ  ให้พนกั งานนำ �ความคดิ แนวคดิ และปัญหาของพวกเขามาอภิปรายกบั  ทาน

• เปิ ดกว้างสำ� หรบั  การอภิปรายปัญหาส่วนตวั  ทอ่ี  าจส่งผลกระทบต่อประสิ ทธิภาพการทำ� งาน

• พยายามแก้ ไขปัญหาอย่างรวดเร็ ว และตดิ ตามผลกบั  พนกั งานตามความจำ� เป็  น
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ควรปฏบิ ตั ิ อยา่ งไรถา้...
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ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
สมาชกิ  ในทมี  กลัวทจี่  ะรายงานเพื่ อนร่วมงานที่ กำ�ลังทำ�ผดิ  กฎหมาย

ปฏบิ ตั ติ ามน้ี
บางครั ้งต้องอาศัยความกล้าในการทำ�ส่ิ งที่ ถู กต้อง เมื่ อมี เหตุอันควรสงสัยหรื อเหตุ
อันควรเช่ื อได้  การร้องเรี ยนหรื อรายงานปัญหาถือเป็ นการกระทำ�ที่ ถู กต้อง ส่งเสริ ม
ให้สมาชิกในทีมรายงานปัญหาที่ เกิดขึ ้ นน้ี  อธิ บายช่องทางการรายงานและขั ้นตอน
การดำ�เนินการให้เขาหรื อเธอทราบ โดยอ้างอิง นโยบาย TEC-01-57 การรายงาน
และการสอบสวนการประพฤติผิด แจ้งให้สมาชิกในทีมทราบว่า TE 
ConcernLINE,  ConcernNET  และ ConcernAPP เป็ นอีกทางเลือกในการ
รายงานเหตุการณ์ที่ เกิด โดย TE จะเก็บข้อมู ลส่วนบุคคลของผู้ รายงานไว้เป็ นความ
ลับเท่าที่ จะสามารถทำ�ได้ตามมกฎหมาย รวบรวมข้อมูลพื ้ นฐานและรายงานไปยัง
สำ �นักงานของผู้ ตรวจการ เพื่ อทำ�การตรวจสอบ

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
ตัวแทนของซพั  พลายเออร ์ เล่าเรื่ องขำ�ขันทเ่ี  ขา้  ข่ายการล่วงละเมดิ  ทางเพศ เมอื่  
เขาเขา้  มาทส่ี  ำ�นักงาน

ปฏบิ ตั ติ ามนี
เป็ นภาระหนา้  ทขี่  องท่านในการส่งเสรมิ  ความเคารพ ซงึ่  กันและกันในทที่  ำ�งาน 
แจง้  พนักงานผูน้ัน้  ว่าพฤตกิ  รรมดังกล่าวละเมดิ  แนวทางปฏบิ  ตัขิ  องเรา และ
เป็ นการกระทำ�ทไ่ี  ม่อาจยอมรับได้

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
พนักงานของท่านมคี  า่ใชจ้  า่ย ทน่ี  า่สงสัยอยู่ ในรายงาน ค่าใชจ้  า่ยของเขา

ปฏบิ ตั ติ ามน
ผูบ้  รหิ  ารมหี  นา้  ทรีั่ บผดิ  ชอบในการตรวจสอบใหแ้ น่ใจว่ารายงานการเดนิ  ทาง 
และค่าใชจ้  า่ยของพนักงานมคี  วามเหมาะสม ถู กตอ้  ง และเป็ นไปตามนโยบายของ 
TE หากท่าน มคี  ำ�ถามเกยี่  วกับความเหมาะสมของค่าใชจ้  า่ย ใหป้  รกึ  ษาสมาชกิ  
ของฝ่  ายกฎหมายหรื อการเงนิ

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
พนักงานเลน่อนิ  เทอรเ์ น็ตในทที่  ำ�งาน

ปฏบิ ตั ติ ามน
นโยบาย TEC-01-30 การใชท้  รพั  ยส์  นิ  ของบรษิ  ทั  อธบิ  ายว่าการใชง้  านทรัพยส์  
นิ  ของบรษิ  ทัเป็ นการส่วนตัวเพียงเล็กนอ้  ยเป็ นทยี่  อมรับได้  ตราบเท่าท่ี มี ระยะ
เวลาและความถี่ ในระดับเหมาะสม และไม่ ได้ ใช้ทรัพยากรเป็ นจำ�นวนมาก

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
มชี  น้ิ  ส่วนหน่ึ งของเครื่ องจักรตก บนพื ้ น และมชี  น้ิ  ส่วนหน่ึ ง แตกออกมา แตดู่
เหมอื  นว่า เครื่ องจักรยังใชง้  านไดด้  อี  ยู่

ปฏบิ ตั ติ ามน
เครื่ องจักรทช่ี  ำ� รุดเสยี  หายเป็ นความเสยี่  งดา้  นความปลอดภัย รายงานความเสยี  
หายน้ี ตอ่หัวหนา้  ของท่าน เพื่ อใหเ้  ราไดท้  ำ�การซอ่ มแซมความปลอดภัยในทที่  ำ�
งานเป็ นความสำ�คัญระดับสูงสุดของ TE

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
ผูร้  ายงานข่าวธรุกจิตดิ  ตอ่เพื่ อสอบถามเกยี่  วกับการทำ�ธรุกรรมซอื ้  -ขายครัง้  ใหญ่
ของ TE

ปฏบิ ตั ติ ามน
ขอชอื่  และตำ�แหน่งของบุคคลนัน้  และส่งตอ่ไปใหส้  ำ�นักงานดา้  นการตลาดและกา
รสอื่  สารของบรษิ  ทัของเราอย่าพยายามพูดเกย่ี  วกับเรื่ องทางธรุกจิ  ของบรษิ  ทัใน
นามของ TE

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
พนักงานมาทำ�งานสายบ่อย และท่านคดิ  ว่าอาจมกี  ารใชย้  าเสพตดิหรื อแอลกอฮอลเ์ 
ขา้  มาเกยี่  วขอ้  ง

ปฏบิ ตั ติ ามนี
ไม่พูดถงึ  ปัญหาน้ี ในทส่ี  าธารณะ หรื อเมอื่  มสี  มาชกิ  คนอน่ื  ในทมี  ไม่เป็ นการละ
เมดิ  แนวทางปฏบิ  ตัขิ  องเรากอ่นทจี่  ะกระทำ�การใดๆอยด่ว้  ย – เคารพความเป็ น
ส่วนตัวและสทิ  ธสิ  ว่นบุคคลของพนักงาน แต่ ใหต้  ดิ  ตอ่ฝ่  ายทรัพยากรบุคคล เพื่ อ
ใหท้  า่นสามารถอภปิ  รายและวางแผนเพื่ อแกไ้  ขพฤตกิ  รรมดังกล่าว

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
มขี  า่วลอื  แพรส่ะพัดว่ามพี  นักงาน ทำ�การแบ่งปันขอ้  มู ลทางเทคนิคของ TE กับ
บรษิ  ทัคู่ แข่ง

ปฏบิ ตั ติ ามน
หากมี เหตุอันควรสงสัยหรื อเหตุอันควรเช่ื อได้ว่ามีการเปิ ดเผยข้อมูลที่ เป็ นความลับ 
ให้รายงานเรื่ องดังกล่าวไปยังฝ่ายกฎหมายทีมจริ ยธรรมและการปฏิบัติตามข้อบังคับ 
หรื อสำ �นักงานของผู้ ตรวจการเพื่ อให้  TE สามารถดำ�เนินการสอบถามหรื อสอบสวน
อย่างเหมาะสมได้

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
ท่านไดย้  นิ  พนักงานในแผนกอน่ื  แสดงความเห็นทอี่  าจจะทำ�ใหเ้กดิ  ความข่นเคอื  
งกับบุคคลอน่ื

ปฏบิ ตั ติ ามน
ความคดิ  เห็นทไี  ม่เหมาะสมหรื ออาจจะทำ�ใหเ้กดิ  ความข่นเคอื  งละเมดิ  ค่านิยมของ
เรา และอาจกอ่ใหเ้กดิ  การคุกคาม เป็ นภาระหนา้  ที่ ของท่านในการส่งเสรมิ  ความเคา
รพซงึ่  กันและกันในทที่  งาน แจง้  พนักงานผู  นัน้  ว่าพฤตกิ  รรมดังกล่าว ละเมดิ  
แนวทางปฏบิ  ตขิ  องเรา และเป็ นการกระทำ�ที่ ไม่อาจยอมรับได้  ใหห้  ยุดการกระทำ�
นัน้  โดยทันที  และทำ�การรายงาน

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
พนักงานที่ ทำ�การรายงานด้วยมี เหตุอันควรสงสัยหรื อเหตุอันควรเช่ื อได้ว่าจะถู กไล่
ออก

ปฏบิ ตั ติ ามน
ให้ความมั่ นใจแกพ่นักงานผู้ น้ันว่าเขาหรื อเธอทำ�ในส่ิ งที่ ถู กต้องในการรายงานเรื่ อง
น้ี  TE มีนโยบายอย่างเคร่งครัดในการห้ามตอบโต้ผู้ ที่ ทำ�การรายงานเพราะมี เหตุอัน
ควรสงสัยหรื อเช่ื อในเรื่ องน้ันอย่างบริ สุทธิ์ ใจ (TEC-01-74 นโยบายการไม่ตอบโตใ้
นทีท่ างาน)

ควรปฏบิ ตั อิ ยา่ งไรถา้...
พนักงานสารภาพว่าเขาไดเ้ขยี  น บล็อกเกย่ี  วกับงานของเขา และกลัว ว่าจะละเมดิ  
แนวทางปฏบิ  ตัขิ  องเรา

ปฏบิ ตั ติ ามน
ขอบคุณพนักงานสำ�หรับการซักถาม ยืนยันว่าข้อมู ลใดบ้างที่ ได้รับการเปิ ดเผยใน
บล็อก และอธิ บายถึงความสำ �คัญของการปกป้องข้อมู ลทางธรุกิจที่ เป็ นความลับของ 
TE หากพนักงานไม่ ได้เปิ ดเผยข้อมู ลทางธรุกิจที่ เป็ นความลับของ TE ก็อาจไม่เป็ น
ปัญหาอะไร ปรึกษาฝ่ายกฎหมายเพื่ อยืนยันว่าเน้ื อหาสอดคล้องกับกฎหมายและไม่
เป็ นการละเมิดแนวทางปฏิบัติของเรากอ่นที่ จะกระทำ�การใดๆ

https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-57&language=English&format=pdf

https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-57&language=English&format=pdf

https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-30&language=English&format=pdf

https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-74&language=Thai&format=pdf
https://doclink.connect.te.com/Thingworx/Runtime/index.html?mashup=DSD.DeliverableRetrieval.Mashup&docType=Policies&docName=TEC-01-74&language=Thai&format=pdf
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การตอบสนองต่อปัญหา
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ใช้วจิารณญาณในการตดั สนิใจ
พิจารณาทุกด้านของปัญหาก่อนทจ่ี  ะกระทำ� การใดๆ

การตัดสนิ  โดยใชห้  ลักจรยิ  ธรรมนัน้  ไมไ่ ดม้  แี  คถ่ กู  และผดิ  เสมอไป ในงานขององคก์  รทที่  า่ นปฏบิ  ตัเิ  ป็ นประจำ� ทา่ นอาจจะพบกบั  สถานการณ์ทตี่  อ้  งใชค้  วาม

ระมัดระวังในการวเิ คราะหก์  อ่ นทที่  า่ นจะกระทำ�การใดๆ ใชส้  ามัญสำ �นกึ  ชว่ ยในการตัดสนิ  ใจของทา่ น แยกแยะความแตกตา่ งระหวา่ งการละเมดิ  แนวทางปฏบิ  ตัขิ  องเรา

และกจิ  กรรมทผี่  ดิ  กฎหมายกบั  การพลาดพลัง้  เป็ นครัง้  คราว 

• อย่าลงโทษพนกั งานโดยไม่มีสาเหตุทเ่ี  ทย่ี  งธรรม

• แก้ ไขการปฏิบตั ทิ  เ่ี  ห็นได้ชดั เจนว่าเป็  นการละเมดิ  แนวทางปฏิบตั หิ  รื อนโยบายของเราอย่างรวดเร็ ว

• หากท่านไม่แน่ใจว่าควรทำ� อย่างไร โปรดตดิ ต่อฝ่ายสนบัสนุนของเรา

ดูรายละเอียดในแนวทางปฏิบตั แิ ละนโยบายของเรา
แนวทางปฏิบตั แิ  ละนโยบายของเรามี ไว้เพอ่ื  ให้ท่านนำ �ไปใช้อ้างองิ

ทำ�ให้แนวทางปฏิบัติและนโยบายของเราเป็ นจริ งสำ �หรับพนักงานผ่านบทบาทการเป็ นผู้ นำ �ของท่าน โปรแกรมการเช่ื อมโยงเข้าสู่ หลักจริ ยธรรมเป็ นวิธี ที่ ดี ในการสร้างเช่ื อม

โยงระหว่างพนักงานของท่านเกี่ ยวกับนโยบายและการตัดสิ นใจตามค่านิยมของ TE ในระหว่างการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานประจำ�ปี  ให้ตรวจสอบให้แน่ใจว่า

ความเป็ นผู้ นำ �ด้านจริ ยธรรมเป็ นประเด็นหน่ึ งที่ มีการพูดถึงและนำ �มาพิจารณาส่งเสริ มให้พนักงานอ้างอิงแนวทางปฏิบัติและนโยบายของเราเมื่ อไม่แน่ใจในวิธีการปฏิบัติที่

เหมาะสม อธิ บายว่าการไม่ปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติของเราส่งผลเสี ยตอ่ขวัญและกาลังใจของพนักงาน และอาจมีผลลบตอ่การมี ส่วนร่วมของพนักงาน ผลิตภาพ และผลกำ�ไรได้

อย่างไร

• แจ้งให้ทราบว่า ConcernLINE, ConcernNET, ConcernAPP และสำ�นักงานผู้ ตรวจการพร้อมให้บริการทุกวันตลอด 24 ช่ั วโมง

• ระบุให้ชดเจนว่าการละเมดแนวทางปฏบิ  ตั ของเรา นโยบายของเรา หรื อกฎหมาย อาจนาไปสู่ การดาเนนการทางวนิยทสอดคล้องกบ กฎหมายทบี ง

คบใช้

• หากพบปัญหาดานจรยธรรมหรื อกฎหมายทไม่ชดเจน โปรดตดต่อฝ่  ายสนบสนุนของเรา

รายงานการละเมดิ
ตนตวต่อการประพฤตผิดและการละเมดแนวทางปฏบิตั ของเรา

หากพนักงานแจงปัญหาด้านจริ ยธรรมอย่าละเลย ชะลอการจัดการ หรื อเริ่ มการสอบสวนที่ ซับซ้อนดวยตนเอง หากปัญหาน้ันเป็ นเรื่ องเล็กนอยให้แก้ ไขโดยทันที  หากปัญหาน้ัน

เก่ี ยวข้องกับการละเมิดแนวทางปฏิบัติของเรา หรื อนโยบายของ TE โปรดขอความ ช่วยเหลือและทำ�การรายงานภายใต้กฎหมายท้องถิ่ น ผู้ บริ หารที่ ไม่ ได้จัดการหรื อรายงานการ

ละเมิดที่ ทราบอย่างเหมาะสมจะต้องเผชิญกับการลงโทษ โดยที่ มี โทษสูงสุดและรวมถึงการสิ้นสุดการว่าจ้าง ทำ�ให้ทีมของท่านมั่ นใจว่าการรายงานเมื่ อมี เหตุอันควรสงสัยหรื อ

เหตุอันควรเช่ื อเป็ นการส่งเสริ มการส่ื อสารแบบเปิ ดกว้าง และท่ี ทำ�งานที่ มีประสิ ทธิภาพ ความปลอดภัย และจริ ยธรรม แจ้งใหพนักงานทราบว่ามีฝ่ายสนับสนุนมากมายที่ พวก

เขาสามารถขอความช่วยเหลือหากพวกเขาจะรู้ สึ กอึดอัดใจที่ จะเข้ามาขอความช่วยเหลือจากท่าน

• มีความคงเส้นคงวาในการแก้ ไขและ/หรื อรายงานเหตุการณ์ของการไม่ปฏบิตั ตาม

• หากท่านไม่แน่ใจว่าควรจะรายงานปัญหาหรอไม่ โปรดปรกษาหวหนาของท่านหรอื  ฝ่ายสนบสนุนของเรา

• แจ้งให้ทมของท่านทราบว่าเราไดท้  าการสื บสวนทุกรายงานอย่างละเอียดถ่ี ถ้วนและอย่างซ่ื อตรง

ไม่ยอมให้มีการตอบโต้
TE ห้ามไม่ ให้มีการตอบโตอย่างเข้มงวด

เราหามไม่ ใหม้  กีารตอบโตพนักงานของ TE ที่ เขาแจงปัญหาดานจริ ยธรรม รายงานการละเมิด หรื อเขาร่วมในการสื บสวนของรายงาน การตอบโตอาจมี ไดหลายรูปแบบ – เช่น 

การลดขั้นหรื อการไลอ่อก การคุกคาม การรังแก การปฏิเสธการมี ส่วนร่วมในโครงการของทีม และอื่ นๆ อีกมากมาย ตื่ นตัวตอ่สถานการณ์ดังกล่าวและแจงใหท้  มีของท่านทราบว่า

เราไม่อาจทนตอ่พฤติกรรมเหล่าน้ี ได

• ไม่ตอบโต้  และรายงานเหตุการณ์ทต่ี  องสงสยว่าเป็  นการตอบโตโดยบุคคลอนโดยท่ื นที

• ให้ความร่วมมือกบผู้ บรหารอาวุโสเพ่ื ออภปรายพฤตกรรมทไม่พงประสงค์

• ทำ�ให้พนักงานม่ั นใจว่าพวกเขาสามารถทำ�การรายงานใดๆ เม่ื อมีเหตุอันควรสงสัยหรื อเหตุอันควรเช่ื อได้ โดยไม่ต้องกลัวการตอบโต้
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ฝ่ ายสนบสนุนของเรา
ทรัพยากร ติดต่อเกี่ยวกับ เข้าถึง

หัวหน้างานหรือผู้จัดการของคุณ ปัญหา คำ�ถาม หรือข้อกังวลใด ๆ –

ตัวแทนแผนกทรัพยากรมนุษย์ของคุณหรือแผนก
ทรัพยากรมนุษย์ของ TE

ปัญหา คำ�ถาม หรือข้อกังวลใด ๆ เกี่ยวกับจริยธรรม
ด้านทรัพยากรบุคคล myHR

แผนกกฎหมายของ TE คำ�ถามที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย นโยบายของ TE และ
คู่มือปฏิบัติทางธุรกิจที่ยอมรับได้ เว็บเพจฝ่ายกฎหมาย

สำ�นักงานผู้ตรวจสอบของบริษัท (ทรัพยากรอิสระที่
มีความเป็นธรรมและรักษาความลับสำ�หรับพนักงาน 
ซัพพลายเออร์ นักลงทุน หรือลูกค้า)

การละเมิดกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ นโยบายของ 
TE หรือคู่แนวทางที่อาจเกิดขึ้น สามารถรายงานโดย

ไม่ระบุตัวตนได้

ConcernNET
ConcernLINE
ConcernAPP

อีเมล: directors@te.com

ผู้ประสานงานด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
คําถามเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ การละเมิด
กฎหมาย นโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือแนวทาง

ของเราที่อาจเกิดขึ้น

SharePoint ของผู้ประสานงานด้านการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ

สำ�นักงานสื่อสารองค์กร คำ�ถามจากสื่อ การตลาดและการสื่อสารขององค์กร

https://te360.sharepoint.com/sites/law
http://www.concernnet.com/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/57769/phone.html
https://teconnectivitynetworks.navexone.com/
https://te360.sharepoint.com/sites/Ethics/SitePages/Compliance-Li.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Ethics/SitePages/Compliance-Li.aspx
https://te360.sharepoint.com/sites/Marketing

